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Geschaftsbericht 2022

Die Centres sociaux protestants Genf, Waadt, Neuenburg und Bern-Jura erbringen unter anderem folgende
Dienstleistungen: Sozialberatungen, juristische Beratungen, Ehe- und Familienberatungen; Beratungen fir
Migrantinnen, Migranten und Fliichtlige; Abholdienst und Secondhand-Laden.
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Flr das Centre social protestant Bern-Jura stand das Jahr 2022 vor allem im Zeichen
einer Fortsetzung des wirtschaftlichen Aufschwungs, der seit Februar 2021 in der
Schweiz zu verzeichnen ist, mit einer starken Zunahme des Rickgangs der
Arbeitslosenquote, die im Jahresdurchschnitt von 3.0 % im Jahr 2021 auf 2.2 % im
Jahr 2022 gefallen ist, niedrigster Stand seit Uber zwei Jahrzehnten. Dieser
Rickgang der Arbeitslosigkeit ging auch mit einer zunehmenden Verknappung des
Arbeitskrafteangebots, auch in unserer Region im weitesten Sinne des Wortes,
einher. Diese Entwicklung auf dem Arbeitsmarkt ist sehr erfreulich und hat dazu
gefiihrt, dass viele Personen, die Leistungen unseres Bereichs Berufliche und soziale
Integration in Anspruch genommen haben - seien es arbeitslose Personen, die in
einer unserer arbeitsmarktlichen Massnahmen (AMM) betreut wurden, oder
Arbeitssuchende, die im Rahmen der Beschaftigungs- und Integrationsangebote der
Sozialhilfe (BIAS) unterstlitzt wurden - leichter und oft auch schneller wieder eine
Arbeit fanden. Dies wirkte sich auch auf die Auslastung unserer verschiedenen AMM
und BIAS-Programme aus, die wie bereits im letzten Jahr generell stark ricklaufig
war. Die Unterauslastung der Kapazitédten und die Verringerung des
Leistungsvolumens ziehen sich daher wie ein Leitmotiv durch den vorliegenden
Geschaftsbericht, sowohl in der Jahresrechnung als auch in den nachfolgenden
Tatigkeitsberichten. Zur Jahresrechnung ist anzumerken, dass diese neu nach Swiss
GAAP FER erstellt wurde, da am 1. Januar 2022 das Gesetz Uber die Sozialen
Leistungsangebote vom 9. Marz 2021 (SLG; BSG 860.2) und die dazugehérige
Direktionsverordnung (SLDV; BSG 860.211) in Kraft getreten sind. Diese
Direktionsverordnung verpflichtet uns als gemeinnltzige Non-Profit-Organisation,
die Betriebsbeitrdage vom Amt flr Integration und Soziales des Kantons Bern erhalt,
dazu.

Im Namen des Vorstandes des CSP Bern-Jura mochte ich es nicht versaumen, der
Geschaftsleitung sowie dem gesamten Personal der Institution meinen herzlichsten
Dank fir die Arbeit auszusprechen, die sie das ganze Jahr lber unter manchmal
schwierigen Bedingungen und in einem unsicheren Umfeld geleistet haben. Unser
Dank gilt auch der Synode und den reformierten Kirchgemeinden des Jurabezirks,
dem Synodalrat der Reformierten Kirchen Bern-Jura-Solothurn, der reformierten
Kirche des Kantons Jura, dem Kanton Bern und insbesondere der Abteilung
Arbeitsvermittlung des Amtes flir Arbeitslosenversicherung (AVA) sowie dem Amt flr
Integration und Soziales (AIS), der Stadt Biel/Bienne und ihrer Fachstelle
Arbeitsintegration (FAI), unseren verschiedenen Geschaftspartnern sowie unseren
Spenderinnen und Spendern und Freiwilligen, ohne die das CSP Bern-Jura seinen
Auftrag und seine zahlreichen Aufgaben nicht bewaltigen kdnnte. Ihnen allen danke
ich ganz herzlich fur ihre wertvolle Unterstitzung!

Wir winschen Ihnen allen eine gute Lektire!

AP /\’/I.QJ\C_

Jean-Philippe Marti
Prasident des Vorstandes des CSP Bern-Jura



Im ersten Quartal galt die Aufmerksamkeit in erster Linie dem gleichzeitigen Start
von nicht weniger als finf arbeitsmarktlichen Massnahmen (AMM), namlich den AMM
"Intégration professionnelle plus" (in Tramelan), "Berufliche Integration plus" (in
Biel/Bienne), die beide fir die Jahre 2022 bis 2026 vergeben wurden, sowie den
AMM "Stabilisierungscoaching" (zweisprachige Massnahme, die neu in Biel/Bienne
angeboten wird), "Bewerbungsberatung" (ebenfalls in Biel/Bienne) und "Conseil en
candidature" (in Moutier), alle drei fir die Jahre 2022 bis 2024 vergeben, mit der
Option auf eine Verlangerung um ein oder zwei weitere Jahre. Parallel und im
Gegensatz dazu galt es, die Umstrukturierungen abzuschliessen, die aufgrund der
per 1. Januar 2022 erfolgten Reduktion von 50 auf 40 Jahresplatze bei den beiden
AMM "Intégration professionnelle" (in Tramelan) und "Berufliche Integration/
Intégration professionnelle" (zweisprachige Massnahme in Biel/Bienne) notwendig
wurden.

Das zweite Quartal fiel mit einer offentlichen Ausschreibung des Amtes flr
Arbeitslosenversicherung (AVA) fir die Erneuerung der AMM "Transfer" flr die Jahre
2023 bis 2025 zusammen, auch hier mit der Option auf eine Verlangerung um ein
oder zwei weitere Jahre. Fir das CSP Bern-Jura stand viel auf dem Spiel, da nur
noch zwei Lose (von zuvor finf) bestehen sollten, darunter ein zweisprachiges. So
wurde mit Genugtuung und einer gewissen Erleichterung zur Kenntnis genommen,
dass das CSP Bern-Jura Mitte Juli vom AVA den Zuschlag fir dieses Los erhalten
hatte. In dieser Zeit wurden auch Gesprache mit der Fachstelle Arbeitsintegration
Seeland geflihrt, um das BIAS-Angebot des CSP Bern-Jura an seinem Standort
Biel/Bienne zu erweitern.

Die zweite Jahreshalfte war hauptsachlich der Durchfihrung aller
Vorbereitungsarbeiten gewidmet, die flir die Einrichtung einer AMM "Transfer" am
Standort Biel/Bienne - und nicht mehr am Standort Tramelan - sowie flr eine
bedeutende Erweiterung des BIAS-Angebots am selben Standort erforderlich waren.
Dazu gehdrten der Umzug des Bereichs Holz und Bau (Schreinerei) von Tramelan
nach Biel/Bienne, die Einrichtung neuer Raumlichkeiten fir den Fachbereich
Betriebsunterhalt und Logistik sowie jene flir einen neuen Regenove-Laden in der
Seeldander Metropole, der im Januar 2023 erdffnet werden sollte.

Pierre Ammann
Geschaftsleiter CSP Bern-Jura



Vorstand (Stand am 31. Dezember 2022)

Pascal Gagnebin, Tramelan
Jean-Philippe Marti, Bévilard,
Stéphanie Niederhauser, Court

Daphné Reymond, Saignelégier,
Sylviane Zulauf Catalfamo, Biel/Bienne,

Die Vorstandsmitglieder arbeiten ehrenamtlich. Sie werden fiir vier Jahre gewahlt
und sind wiederwahlbar.

Angestellte
Am 31. Dezember 2022 waren 119 Mitarbeitende beim CSP Bern-Jura angestellt (+1
im Vergleich zum Stand am 31. Dezember 2021) - darunter zwei Lehrlinge - was

95.8 Vollzeitstellen (+0) entspricht.

Ackermann Valentin Gautschin-Héllwart Kunigunde

Allimann Honorine
Ammann Pierre
Andrist Jessica
Angiolini Adriano
Aufranc Nathaéle
Béguelin Raymond
Benjamin Anna
Beuret Catherine
Beuret Flore
Bouabacha Dona
Buhler Jean-Marc
BlUhler Verena
Castro Liliana
Chevalley Cécile
Correvon Olivier
Cossavella Gérald
Crigny Marie
Cuevas Roberto
D'Amico Mary
Devouassoux-Hamm Sophie
Diallo Celeste
Doucrou Etienne Parfait
Droux Michéle
Dumont Bertrand
Eisenhut Rebecca
El Abdi Janine
Fabian Tamara
Fankhauser Nadine
Favre Roland
Foppa Claudio
Gabus Yvan
Gagnebin Thierry

Gialdi Sarah
Gibellini Tatiana
Giglio Spampinato Flavia
Gobat Caroline
Gretillat Rega
Hajdarbasic-Maurer Delphine
Hartmann Jan-Oliver
Hauri Andreas
Henne Anouk
Herdener Janique
Holzer Noémie
Iannelli Franco
Incerti Daniel

Ioset Marie-Aude
Jacot Cindy
James-Hof Rebecca
Joliat Quentin
Jourdan Paul
Kamber Martin
Kaufmann Lena
Kehrwand Benjamin
Keller Katja

Kessi Aline

Kessi Pierre-Alain
Kurzbauer Michael
Lamontagne Céline
Liechti Audrey
Liechti Kathleen
Luczy Nathalie
Maggiore Beatriz
Magrini Fabrice
Maniaci Tino



Martinez Miguel
Meier Paul

Meier Stephan
Meili Anja

Meury Elodie
Meziane Christine
Mondaca Daniela
Moser-Forster Monica
Miller Claudia
Murgo Eliseo
Oltmanns Thomas
Pasquier Anabela
Péguignot Ambre
Petignat Hani Line
Phuangsuwan Chaiwat
Reis Diane

Renfer Sascha
Richard Pascale
Rihs Mauro
Rohrbacher Hugo
Romano Melissa
Rondez Jean-Marc
Roos Nathalie
Roten Mégane
Roth Mattia
Rottet Bélinda
Rufener Serge

Rusca Manon-Sophie
Sauvain Aude
Scheidegger Andres
Scheidegger Anja
Schmid Dominique
Schwab Prisca
Schwab Rolf

Sorg Isabelle
Staeheli Helena
Stevens Dominique
Streit Jean-Pierre
Studer Cindy

Tadic Svetlana
Tanner Gabriel
Tedeschi Nora
Thamerl Daniela
Thiel Nora

Tissot Sarah
Vandevoir Fabrice
Vieira Giovanna
Voirol Gaétan
Vokinger Linda
Waelchli Stéphane
Walther Ruveena
Wimmer Mireille
Zircher Vera



Das Centre social protestant Bern-Jura in Kiirze

1954 wurde anldsslich der zweiten Versammlung des Okumenischen Rates der
Kirchen (ORK) in Evanston (USA) ein Bericht (iber soziale Fragen publiziert. Nach
eingehender Auseinandersetzung mit diesem Bericht beschloss 1957 die Synode des
Jurabezirkes der evangelisch-reformierten Kirche des Kantons Bern in Diesse ein
Centre social protestant jurassien zu grinden. Im Herbst 1958 nahm es seine
Anfangstatigkeit auf. Die erste Sozialarbeiterin wurde erst im Jahr 1966 angestellt,
das mittlerweile als Grindungsjahr des CSP Bern-Jura gilt.

Heute bietet das CSP Bern-Jura eine breite Palette an Leistungen an, die in folgenden
Bereichen zusammengefasst sind:
- Soziales und Schulden

- Ehe, Partnerschaft und Familie
- Rechtsberatung
- Berufliche und soziale Integration

Das CSP Bern-Jura ist ein Verein mit Rechtspersénlichkeit im Sinne von Art. 60ff.
ZGB, mit Sitz in Moutier.

Das CSP Bern-Jura ist Mitglied folgender Vereine:
- Couple+, Fédération romande et tessinoise des services de consultation de couples

- CSP.ch, Schweizer Dachverband der CSP Genf, Waadt, Neuenburg und Bern-Jura
- Groupement d'action sociale du Jura bernois (GAS)

- Schuldenberatung Schweiz

- Verein Berner Schuldenberatung

- Arbeitsintegration Schweiz

- Arbeitsintegration Schweiz, Kanton Bern

- Wirtschaftskammer des Berner Juras (CEP)

- Wirtschaftskammer Biel-Seeland (CEBS)

Adressen

CENTRE SOCIAL PROTESTANT

BERN-JURA

Rue Centrale 59 Langfeldweg 135
2740 Moutier 2504 Biel/Bienne
Tel.: 032 493 32 21 Tel.: 032 322 81 92
info@csp-beju.ch info@csp-beju.ch

Rue de la Promenade 14
2720 Tramelan

Tel.: 032 486 91 00
info@csp-beju.ch
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Jahresrechnung

Die Jahresrechnung 2022 des CSP Bern-Jura wird neu nach den grundlegenden Swiss
GAAP FER (Kern-FER 1 bis 6) sowie nach dem Standard fiir gemeinnitzige, soziale
Non-Profit-Organisationen (FER 21) erstellt, um den neuen Anforderungen des
Amtes flur Integration und Soziales (AIS) des Kantons Bern in diesem Bereich
Rechnung zu tragen. Der so erstellte Jahresabschluss soll ein den tatsachlichen
Verhdltnissen entsprechendes Bild der Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage (true &
fair view) vermitteln. Im Rahmen ihrer Erstellung wurden bestimmte Positionen der
Betriebsrechnung und der Bilanz des Vorjahres zu Vergleichszwecken angepasst.

Bilanz per 31. Dezember 2022

BILANZ 31.12.2022 31.12.2021 ?;?é’;?echnung
AKTIV 11'771'955 10'611'912 | Ziffer 6
Umlaufvermdgen 10'208'936 9'429'690 | Ziffer 6.1
Flussige Mittel 8'761'199 8'050'337 | ziffer 6.1.1
Forderungen und interne Leistungen 185'749 261'527 | Ziffer 6.1.2
Vorrate und andere Forderungen 30'530 17'036 | ziffer 6.1.3
Aktive Rechnungsabgrenzungen 1'231'459 1'100'791 | ziffer 6.1.4
Anlagevermdgen 1'563'020 1'182'222 | Ziffer 6.2
Finanzanlagen 0 0
Sachanlagen Mobiliar 562'970 182'172 | Ziffer 6.2
Sachanlagen Liegenschaften 1'000'050 1'000'050 | Ziffer 6.2
Immaterielles Anlagevermdgen 0 0

PASSIV 11'771'955 10'611'912
Kurzfristige Verbindlichkeiten 1'601'658 1'331'448 | ziffer 6.3
Kreditoren 525'108 136'430 | Ziffer 6.3.1
Verzinsliche kurzfristige Verbindlichkeiten 0 0

Ubrige kurzfristige Verbindlichkeiten 0 13'457 | ziffer 6.3.2
Passive Rechnungsabgrenzungen 1'076'550 1'181'561 | Ziffer 6.3.3
Langfristige Verbindlichkeiten 500'000 501'392 | Ziffer 6.4
Langfristige verzinste Verbindlichkeiten 500'000 500'000 | ziffer 6.4.1
Ubrige langfristige Verbindlichkeiten 0 0

Langfristige und gesetzliche Rickstellungen 0 1'392 | zZiffer 6.4.2
Zweckgebundene Fonds 3'413'449 3'055'345 | ziffer 6.5
Fonds fiir eigene Aktivitaten 294'257 241'694 | Ziffer 6.5.1
Ubrige zweckgebundene Fonds 3'119'191 2'813'651 | Ziffer 6.5.2
Organisationskapital 6'219'525 5'667'950 | Ziffer 6.6
Organisationskapital 574'667 518'891 | ziffer 6.6.1
Erarbeitetes freies Kapital 500'573 381'155 | ziffer 6.6.2
Gebundenes Kapital 3'980'250 3'447'491 | Ziffer 6.6.3
Regulierungsreserven 1'164'036 1'320'414 | Ziffer 6.6.4
Ergebnis (dem Organisationskapital zugewiesen) 37'324 55'776

Alle Betrédge sind aufgerundet, was zu minimalen Abweichungen bei den Gesamtsummen fiihren kann.




Betriebsrechnung 2022

Geschéfts- | Abholdienst Gebiude
BETRIEBSRECHNUNG DES CSP leitung und AVA GSI/FAIl (ausser- Rechnung Budget Rechnung
BERN-JURA und Regenove- AMM BIAS e 2022 2022 2021
betrieblich)
Beratung Laden
Ertrag -1'013'326 -612'236 | -6'859'255 | -2'421'179 -415'485 | -11'321'480 | -12'519'734 | -12'819'149
Subventionen, Spenden, \ 0 0 0
Auftraggeberbeitrage -763'719 0 0 0 0 -763'719 -759'871 -760'236
Kirchliche Beitrage -725'771 0 0 0 0 -725'771 -724'871 -725'771
Beitrag Bezirkssynode / Beitrage -546'871 0 0 0 of -sa6871| sas7L| -B46ETL
Kirchgemeinden
Beitrag Reformierte Kirchen Bern- , \ \ \
Jura-Solothurn -178'900 0 0 0 0 -178'900 -178'000 -178'900
Zweckgebundene und freie , \ , ,
Spenden und Beitrége -37'948 0 0 0 0 -37'948 -35'000 -34'465
Zweckgebundene Spenden und -15781 0 0 0 0 -15781 -5'000 -5'000
Beitrage
Nicht zweckgebundene Spenden 22166 0 0 0 o| -22166| -30000| -29465
(Finanzkampagne)
Warenabsatz 0 -564'261 0 -300'404 0 -864'665 -801'200 729'832
Auftraggeberbeitrage -188'096 0| -6'839'935| -2'495'293 0| -9'523'324 | -10'483'163 | -11'109'470
AIS - Ehe- und Familienberatung -75'641 0 0 0 0 -75'641 -75'641 -75'641
AIS - Schuldenberatung -112'455 0 0 0 0 -112'455 -112'073 -112'073
AIS - BIAS Berner Jura 0 0 0| -1'884'636 0| -1'884'636 -1'884'636 | -1'878'625
AVA - Arbeitsmarktliche 1920 102Q! 7110 nQ
Massnahmen (AMM) 0 0| -6'839'935 0 0| -6'839'935 -7'711'933 | -8'348'175
FAI - BIAS Seeland 0 0 0 -610'657 0 -610'657 -698'880 -694'956
Ertrage aus anderen . . ! \ , \ \ f
Dienstleistungen -61'511 -47'975 -19'320 -142'481 -415'485 -686'772 -475'500 -630'265
Uberschussriickstellungen bzw. , \ ’
Entnahmen von Reserven 0 0 0 516'999 0 516'999 0 410'654
Aufwand 976'002 612'236 6'859'254 2'421'179 415'485 | 11'284'156 | 12'519'734 | 12'763'373
Aufwand fur Material, 3484 25130 | 160723 | 535548 o| 724885| uvos4075| 724'877
Handelswaren, Dienstleistungen
Personalaufwand 796'861 307'756 5'713'250 1'478'398 0 8'296'265 9'213'211 8'351'788
Lohnaufwand 628'059 236'944 4'882'144 1'241'930 0 6'989'077 7'621'654 6'995'830
Sozialversicherungsaufwand 144'606 46'501 736'884 199'671 0 1'127'662 1'384'427 1'136'763
Ubriger Personalaufwand 24'196 24'053 73'131 35'736 0 157'116 142'000 203912
Leistungen Dritter 0 258 21'091 1'061 0 22'410 65'130 15'283
Ubriger betrieblicher Aufwand,
Abschreibungen und 116'918 2110512 | s25s49 | 407233| 177783 | 1738904 | 2252447| 2389773
Wertberichtigung sowie
Finanzergebnis
Aufwand fur Raumlichkeiten 55'800 8'301 538'963 259'163 0 862'226 836'838 837'764
Unterhalt, Reparaturen und Ersatz 3'061 19'556 9'957 11'692 25'453 69'718 264'391 611'156
Fahrzeug- und Transportaufwand 495 23'825 3702 15'465 0 43'487 61'900 46'850
Sachversicherungen, Abgaben, 1518 14'330 7186 7261 13102 43397 69160 45'901
Gebihren, Bewilligungen
Energie- und Entsorgungsaufwand 3'566 11'735 371 7'258 115'612 138'541 133'360 108'250
Verwaltungsaufwand 34'225 22'074 47'537 18'174 11'246 133'256 193'063 117'926
Informatikaufwand 8'499 17'547 164'051 37'718 0 227'814 207'608 337'180
Sonstiger betrieblicher Aufwand 9'848 41 465 169 4'571 15'094 10'785 16'281
Abschreibungen und 0 94261 53664 50'448 o| 198374| 459241 252814
Wertberichtigungen
Betriebliches Ergebnis -95'968 -67'680 -159'386 114 -245'503 -568'423 -16'100 | -1'369'020
Finanzaufwand 0 4 45 16 7'900 7'965 16'100 16'309
Finanzertrag -94 -162 -392 -130 -100 -879 0 -658
Ergebnis vor Veréanderung der
zweckgebundenen Fonds und -96'062 -67'838 -159'733 -0 -237'703 -561'336 0| -1'352'711
des Organisationskapitals
veranderung der 2812 67'838 0 0 237703 |  308'353 o 398203
zweckgebundenen Fonds
Verdnderung des 55'926 0 159'732 0 0 215'659 0 898'732
Organisationskapitals
Ergebnis -37'324 -0 -0 -0 0 -37'324 0 -55'776

Die Betriebsrechnung wird nach dem Gesamtkostenverfahren dargestellt
Anhangs erlautert (Ziffer 7.1 Ertrag und Ziffer 7.2 Aufwand).

. Sie wird in Ziffer 7 des




Geldflussrechnung 2022

Geldfluss aus Betriebstéatigkeit 31.12.2022 31.12.2021
Zunahme / (-) Abnahme Fonds / Reserven 356'712 412'725
Zunahme / (-) Abnahme Organisationskapital 156'742 77459
Abschreibungen und Wertberichtigungen 198'374 272'325
Zunahme / (-) Abnahme Ruckstellungen 376'381 1'389'701
Buchgewinne / (-) Buchverluste auf Wertschriften - -
Zuschreibung Beteiligungen - -
Veranderungen kurzfristiger Forderungen und Verbindlichkeiten

(-) Zunahme / Abnahme Forderungen 75'778 -57'506
(-) Zunahme / Abnahme Vorréate -13'494 -3'254
(-) Zunahme / Abnahme aktiver Rechnungsabgrenzungen -130'668 17174
Zunahme / (-) Abnahme kurzfristiger Verbindlichkeiten 375'221 -160'526
Zunahme / (-) Abnahme passiver Rechnungsabgrenzungen -105'011 457'830
Geldfluss aus Betriebstatigkeit 1'290'034 2'405'928
Geldfluss aus Investitionstatigkeit 31.12.2022 31.12.2021
Investitionen in:

Sachanlagen -579'172 -193'722
Desinvestitionen in:

Sachanlagen - -
Geldfluss aus Investitionstétigkeit -579'172 -193'722
Geldfluss aus Finanzierungstatigkeit 31.12.2022 31.12.2021
Zunahme / (-) Abnahme sonstiger langfristiger Verbindlichkeiten - -
Geldfluss aus Finanzierungstatigkeit = =
Geldfluss aus Betriebstatigkeit und Investitionstétigkeit 710'862 2'212'207
Total Geldfluss (Verédnderung der flussigen Mittel) 31.12.2022 31.12.2021
Bestand der flussigen Mittel am 31. Dezember 8'761'199 8'050'337
Bestand der flissigen Mittel am 1. Januar 8'050'337 5'838'130
Zunahme / (-) Abnahme der fliissigen Mittel (Cashflow) 710'862 2'212'207

Die Entwicklung des Geldflusses flir das Jahr 2021 (Entwicklung zwischen 2021 und
2020) wurde angepasst, um einen Vergleich zwischen den Geschéaftsjahren 2022 und
2021 nach der Einfihrung der oben erwdhnten Swiss GAAP FER zu ermdglichen.



Rechnung iliber die Veranderung des Kapitals gemdss Swiss GAAP FER 21

Zweckgebundene Zuweisun
Fonds- Stand per T Interne VERIETE Finanz-g Total Stand per
Fonds flr eigene 01.01.22 9| Transfers 9 : Verénderung | 31.12.22
A ergebnis
Aktivitaten
Fonds Budget der 51'216 8'456 49751 3150 55057 |  106'273
Anderen
Fonds Frauen in Not 695 - 695
Fonds Pilotprojekt
Wiedereingliederung 14'165 - 14'165
entlassener Haftlinge
Fonds Schuldenpravention 39'033 - 39'033
Fonds Projekt Integration , .
von Jugendlichen LS ) et
Fonds Pfingstkollekte SOS . \
Arbeit 21'007 300 300 21'307
Fonds Gespréachsgruppe , , .
fiir Alleinstehende 46'331 1645 745 900 47'291
Fonds Gespréachsgruppe , ’
far Kinder 19'131 380 250 130 19'261
Fonds Wochenendprojekt 24107 3458 -3458 650
CSP
Fonds Pfingstkollekte
Netzwerk Solidarische 13'818 367 367 13'451
Familien
Fonds Familienurlaub 14'243 - 14'243
Total Zweckgebundene
Fonds - Fonds fiir eigene 241'694 10'781 49'751 7'969 - 52'563 294'257
Aktivitaten
Ubrige zweckgebundene | Stand per Zuweisun Interne Verwendun lejz\ﬁ\:]ea'?;?g Total Stand per
Fonds 01.01.22 9 | Transfers 9 : Verénderung | 31.12.22
ergebnis
Ruckstellung fir die
Erneuerung von 1'584'324 67'838 67'838 1'652'162
Abholdienst und Laden
Ruckstellung Gebaude G f 0 EST
Promenade 14 1'229'326 237'703 237703 1'467'029
Total Ubrige ‘o1 o . , 1o
2weckgebundene Fonds 2'813'651 305'541 - - - 305'541 3'119'191
Zuweisung
- . Stand per . Interne . Total Stand per
Organisationskapital 01.01.22 Zuweisung TR Verwendung Flnanz_- Veranderung | 31.12.22
ergebnis
Total : 574'667 37'324 - - 37'324 611'990
Organisationskapital
Fonds Aerni 1'200 - 1'200
Fonds Wacker 3'000 = 3'000
Fonds Nurissa 44'564 o 44'564
Fonds SPJBB 32'880 - 32'880
Personalfonds 9'716 40'091 41'808 81'899 91'614
Fonds Méroz 57'080 - 57'080
Fondg zur Unterstiitzung 98'435 B 98'435
der Eingliederung
Fonds Perrenoud 134'281 21'683 21'683 155'964
Fonds fur \ ‘ \
Rechtsstreitigkeiten ) I e e
Total erarbeitetes freies 381'155 55'926 63492 - . 119418| 500573

Kapital




Zuweisung

P B Stand per - Interne ; Total Stand per
Organisationskapital 01.01.22 Zuweisung Transfers Verwendung Flnanz_- Veranderung | 31.12.22
ergebnis
Fonds fir die Erneuerung
des Gebaudes 500'000 - 500'000
Promenade 14
Fonds fur soziale und ‘At . ] TYAET
berufliche Eingliederung AL 954442 554'442 [ 3'368'529
Riickstellung : 133'404 -21'683 -21'683 111'721
Reservefonds aus Kapital
Total gebundenes A p \ 0 IRy
Kapital 3'447'491 - 532'759 - 532'759 3'980'250
Regulierungsreserve ACF 27'600 -13'800 13'800 -27'600 -
(Investitionen)
Regulierungsreserve IP 137'757 34'439 -34'439 103'318
(Investitionen)
Regulierungsreserve ] g o ,
BIN/IP (Investitionen) 138'696 34'674 34'674 104'022
Regulierungsreserve . 140'746 140'746 140'746
IPplus (Investitionen)
Regulierungsreserve - 136'536 136'536 136'536
BINplus (Investitionen)
Regulierungsreserve ) ‘ ' .
CS/SC (Investitionen) el 15727 15721
Regulit_er_ungsreserve CcC ) 14'118 14'118 14'118
(Investitionen)
Regulit_er_ungsreserve BB ) 14'118 14'118 14'118
(Investitionen)
Regulierungsreserve ACF . ] ‘ _a=n _
(Betrieb) 17'769 28'930 46'699 17'769
Regulierungsreserve , : n ] q
BINplus (Betrieb) 464'040 95'950 -464'040 -368'089 95'950
Regulierungsreserve , \ 0 ] f
IPplus (Betrieb) 105'533 62'988 -105'533 -42'544 62'988
Regulierungsreserve IP . , 1 f
(Betrieb) 73'362 27'692 27'692 101'054
Regulierungsreserve , , ] 0
BIN/IP (Betrieb) 128'839 14'143 14'143 142'982
Regulierungsreserve ) ] A A
Coaching (Betrieb) AL 4044 4044
Regulierungsreserve . ; ' .
Transfer (Betrieb) 226'819 9'701 9'701 236'521
Total . 1'320'414 531'720 -554'442 133'655 -156'378 1'164'036
Regulierungsreserven
Total r=ar 0 . ‘ 0 BT
5'723'726 624'970 41'808 133'655 533'123 6'256'849

Organisationskapital




Anhang zur Jahresrechnung 2022

1.2

1.3
1.3.1

1.3.2

1.3.3

2.1
2.1.1

2.1.2

3.1

Angaben zum Verein, Zweck, Organisation

Rechtsform, Griindung, Sitz

Das Centre social protestant Bern-Jura (nachfolgend CSP Bern-Jura oder
Verein), gegrindet im Herbst 1958, ist ein Verein mit Rechtspersénlichkeit
(CHE-101.631.611) gemass Art. 60ff ZGB mit Sitz in Moutier.

Zweck

Das CSP [Bern-Jura] ist eines der Mittel, die der Bezirk Jura des Evangelisch-

reformierten Synodalverbandes Bern-Jura einsetzt, um seinen Willen zu

bekunden, um Christi willen auf die Néte und sozialen Probleme der heutigen

Zeit zu antworten und sein diakonisches Amt auszuiben.

Es verfolgt seine Ziele:

a) indem es den Mitgliedern der Kirchgemeinden seine Dienste kostenlos
anbietet;

b) indem es Einzelpersonen, Paare und Familien unterstitzt, unabhangig von
ihrer Herkunft, Religion und Parteizugehdrigkeit;

c) mit anderen Formen der Sozialhilfe, wenn Mangel, Ungerechtigkeiten oder
gesellschaftliche Bedlirfnisse auftreten, indem es Abhilfe schafft durch
Projekte, Infrastrukturen und Partnerschaften.

Organisation

Vorstand: Pascal Gagnebin, Jean-Philippe Marti (Prasident), Stéphanie
Niederhauser, Daphné Reymond, (Delegierte des Conseil du Synode
jurassien), Sylviane Zulauf Catalfamo (Vize-Prasidentin)

Geschaftsleitung: Pierre Ammann, Thierry Gagnebin, Marie-Aude Ioset,
Pierre-Alain Kessi, Gabriel Tanner

Revisionsstelle: Augsburger AG Treuhand, Biel/Bienne

Grundsatze der Rechnungslegung und Bilanzierung

Grundlagen fiir die Erstellung der Jahresrechnung

Die Jahresrechnung 2022 des CSP Bern-Jura wurde nach den Vorgaben des
Schweizer Rechts erstellt, insbesondere nach den Artikeln zur
kaufmannischen Buchfiihrung und der Offenlegung der Jahresrechnung im
Obligationenrecht (Art. 957 bis 962), den grundlegenden Swiss GAAP FER
(Kern-FER 1 bis 6) sowie dem Standard fir gemeinniltzige, soziale Non-Profit-
Organisationen (FER 21). Das CSP Bern-Jura unterliegt einer eingeschrankten
Revision der Jahresrechnung.

Im Rahmen der Umsetzung der Swiss GAAP FER wurden zu
Vergleichszwecken gewisse Elemente der Betriebsrechnung und der Bilanz
des Vorjahres gemass Ziffer 8 des Rahmenkonzepts der Swiss GAAP FER
angepasst.

Bewertungsgrundsatze

Umlaufvermoégen

Forderungen werden zZu ihrem Nennwert  abzlglich etwaiger
Wertberichtigungen bewertet.

Die Bewertung der Vorrate erfolgt zu Anschaffungs- oder Herstellungskosten.



3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

Finanzielle Vermoégenswerte

Zurzeit gibt es keine Finanzanlagen. Sollte sich die Situation andern, wiirde
eine Bewertung zum beizulegenden Zeitwert erfolgen oder zum
Anschaffungswert abzlglich allfdlliger Wertminderungen, falls kein
beizulegender Zeitwert vorhanden ist.

Sachanlagen

Sachanlagen werden zu Anschaffungskosten abzlglich der kumulierten
Abschreibungen bewertet. Als Sachanlagen gelten die vom CSP Bern-Jura
gehaltenen materiellen Vermdgenswerte mit einem Einzelwert von tber CHF
3'000, die im Rahmen der Geschaftstatigkeit oder fir Verwaltungszwecke
genutzt werden und deren geschatzte Lebensdauer 12 Monate Ubersteigt.

Abschreibungen

Die Abschreibungen erfolgen nach den von den Auftraggebern vorgegebenen
Richtlinien linear Uber die Nutzungsdauer der Aktiven, wobei auch die
Auftragsdauer berlicksichtigt wird. Die Rechnungslegung erfordert vom
Vorstand des CSP Bern-Jura Schatzungen und Beurteilungen, welche die
Hoéhe der bilanzierten Aktiven und Verbindlichkeiten sowie die Hoéhe der
Eventualverbindlichkeiten im Zeitpunkt der Bilanzierung und den Aufwand
und Ertrag des Geschaftsjahres beeinflussen kdnnten. Zum Wohle des
Vereins koénnen im Rahmen der Anwendung des Vorsichtsprinzips
Neubewertungen und Ruckstellungsbildungen vorgenommen werden, die
Uber die rein betriebswirtschaftlichen Notwendigkeiten hinausgehen.

Verbindlichkeiten (kurz-, mittel- und langfristige Schulden)
Die Verbindlichkeiten werden zum Nennwert bilanziert.

Riickstellungen
Die Riuckstellungen werden am Bilanzstichtag auf der Grundlage der
wahrscheinlichen Mittelabflisse bewertet.

Anerkennung von Ertrdgen

Ertrége werden in der Betriebsrechnung verbucht, wenn es wahrscheinlich
ist, dass der wirtschaftliche Nutzen dem CSP Bern-Jura zufliesst, und wenn
er zuverldssig geschatzt werden kann.

Methodik zur Berechnung der Verwaltungskosten

Da die Leistungen im Zusammenhang mit Finanzkampagnen an Dritte
delegiert werden, sind es die an externe Dienstleister gezahlten Betrage, die
in den Verwaltungskosten ausgewiesen werden.

Sachleistungen

Glter, die das CSP Bern-Jura unentgeltlich erhalt, werden nicht in der
Betriebsrechnung verbucht, sondern mit 20 Prozent des Verkaufspreises des
Gutes bewertet (siehe unter Warenabsatz, Seite 21). Ehrenamtlich geleistete
Stunden werden nicht bewertet.

Steuern
Das CSP Bern-Jura ist im Kanton Bern wegen &6ffentlicher Aufgaben gemass
Artikel 83 Absatz 1 Buchstabe g StG, Artikel 56 Buchstabe g DBG und Artikel



6.1
6.1.1

6.1.2

6.1.3

6.1.4

6 Absatz 1 ESchG von der Steuerpflicht befreit. Die Zuwendungen an das CSP
Bern-Jura sind daher als Spenden abzugsfahig.

Leistungsbericht

Der jahrliche Geschaftsbericht inklusive Jahresrechnung und Tatigkeits-
bericht, die jedes Jahr der Generalversammlung zur Genehmigung vorgelegt
werden, gilt als Leistungsbericht im Sinne von Swiss GAAP FER 21.

Erlduterungen zu den Bilanzpositionen

Umlaufvermdgen

FlGssige Mittel

Die aus Kassen, Scheck- und Bankkonten bestehenden fliissigen Mittel
werden am 31. Dezember zum Nennwert bewertet. Es bestehen keine
Fremdwdhrungskonten und kein Wertschriftenportefeuille. Die flissigen
Mittel stiegen um 8.8 % auf CHF 8'761'199. Unter Berlcksichtigung des
Anteils der nicht ausbezahlten und zurickzuzahlenden Vorschiisse des AIS
(CHF 516'999) fir das Mandat BIAS Berner Jura 2022 reduziert sich die
Zunahme der flissigen Mittel auf CHF 193'863 (+2.4 %).

Forderungen und interne Leistungen

Die Vollstdndigkeit der Rechnungsstellung sowie die Einhaltung der
Zahlungsbedingungen sind im Internen Kontrollsystem (IKS) geregelt und
werden regelmassig lUberwacht. Im Berichtsjahr wurden Forderungsverluste
in Hohe von CHF 1'380 verbucht. Per 31. Dezember 2022 sind keine restlichen
Rechtsstreitigkeiten zu verzeichnen (Saldo CHF 185'722). Die internen
Leistungen sowie der Geldfluss zwischen den Kostenstellen werden jahrlich
abgegrenzt.

Die Rickerstattung der Verrechnungssteuer fir das Jahr 2022, CHF 26, wurde
rechtzeitig bei der Eidgendssischen Steuerverwaltung (ESTV) beantragt. Flr
frihere Jahre erfolgte stets eine vollstéandige Riickerstattung.

Vorrate und andere Forderungen

Ein Gutscheinsaldo von CHF 3'520 bei einer Lebensmittelkette war am
31.12.2022 verfigbar.

Der Heizdlbestand in der Liegenschaft Rue de la Promenade 14 in Tramelan
war am 31.12.2022 hoher als Ende 2021 (21'103 Liter zu CHF 127.99 am
31.12.2022, 14'866 Liter zu CHF 85.15/100It am 31.12.2021). Das Material-
und Warenlager wird in der Bilanz nicht bewertet.

Aktive Rechnungsabgrenzungen

Die aktiven Rechnungsabgrenzungsposten bestehen hauptsachlich aus dem
Saldo der im ersten Quartal 2023 vom Amt flr Arbeislosenversicherung (AVA)
zu erhaltenden Zahlungen fir die Arbeitsmarktlichen Massnahmen (AMM)
Transfer, Intégration professionnelle (IP), Berufliche Integration - Intégration
professionnelle (BIN/IP), Intégration professionnelle plus (IPplus) und
Berufliche Integration plus (BINplus), die sich auf das Geschaftsjahr 2022
beziehen, gemass den fir jede dieser AMM geltenden Rahmenvertragen und
jahrlichen Leistungsvereinbarungen (CHF 1'182'959). Der Saldo besteht aus
im Voraus bezahlten Kosten in Bezug auf das Gebdude Promenade 14 in
Tramelan (CHF 48'499).



6.2

6.3
6.3.1

6.3.2

Anlagevermdgen

2022 wurden Investitionen in Hohe von insgesamt CHF 579'172 getatigt,
hauptsachlich im Zusammenhang mit dem Ausbau des Gebdudes 1 am
Langfeldweg 135 in Biel/Bienne, fir CHF 418'178 (einschliesslich der
Einrichtung eines Secondhand-Ladens, der Einrichtung eines
Logistikbereichs, des Abholdienstes und des Fachbereichs Holz und Bau an
diesem Standort) sowie dem Ausbau zusatzlicher R&umlichkeiten
(Unterrichtsraume, Bewerbungswerkstatt, Gesprachsraume usw.) im 2.
Stock des Gebaudes 2 am Langfeldweg 135, flir CHF 160'994.

Diese Investitionen betreffen den Erwerb von Maschinen, Gerdaten und
Werkzeugen flr die Kostenstellen Abholdienst (CHF 15'303), den Ersatz und
Erwerb von Mobiliar, Einrichtungen und Ausriistungen (CHF 491'861), die
Erweiterung des Informatiknetzes in Biel/Bienne, den Erwerb von
Informatikmaterial flir den neuen Laden und die teilweise Erneuerung des
Informatikparks (CHF 72'008). Im Vergleich zu den Vorjahren sind die
Investitionen aufgrund des Ausbaus der neuen Infrastruktur in Biel/Bienne
hoher (CHF 193'722 im Jahr 2021, CHF 389'854 im Jahr 2020, CHF 349'914
im Jahr 2019 und CHF 569'345 im Jahr 2018). Es ist anzumerken, dass das
Budget mit Investitionen von CHF 795'000 gerechnet hatte, was Uber den
tatsachlichen Ausgaben lag.

Am 31. Dezember stellten sich die getatigten Investitionen in Sachanlagen,
abziglich der Wertberichtigungen, wie folgt dar:

Sachanlagen 31.12.2022 31.12.2021
Maschinen und Geréte 1'318'666 1'303'364
Wertberichtigung von Maschinen und Geréaten -1'224'809 -1'178'957
Mobiliar und Einrichtungen 2'101'867 1'610'006
Wertberichtigung von Mobiliar und Einrichtungen -1'680'760 -1'652'241
Buromaschinen, EDV, Kommunikationssysteme 873515 801'507

Wertberichtigung Biromaschinen, EDV,

Kommunikationssysteme -825510 -801507
Fahrzeuge 141'452 141'452
Wertberichtigung von Fahrzeugen -141'451 -141'451
Werkzeuge und Geréate 17'920 17'920
Wertberichtigung von Werkzeugen und Geréten -17'920 -17'920
Liegenschaften 1'900'000 1'900'000
Wertberichtigung von Liegenschaften -899'951 -899'951

Kurzfristige Verbindlichkeiten

Kreditoren

Alle per 31. Dezember 2022 offenen Kreditorenrechnungen (CHF 525'108)
wurden Anfang 2022 beglichen. Es bestehen bis heute keine offenen
Rechtsstreitigkeiten.

Ubrige kurzfristige Verbindlichkeiten

Die Mehrwertsteuerabrechnungen wurden ordnungsgemass erstellt und die
Saldi vollumfanglich bezahlt. Die Verbindlichkeiten gegenliber den
Sozialversicherungen ergeben sich aus den Schlussabrechnungen. Alle
Pramien und Beitrage wurden ordnungsgemass bezahlt. Die am 7. November
2022 von der SUVA im Auftrag der Ausgleichskasse durchgefiihrte
Lohnrevision fir den Zeitraum 2017-2020 fir die Unfallversicherung, aber
auch fir die AHV, erforderte keine nachtrdglichen Anderungen oder
Korrekturen.



6.3.3

6.4
6.4.1

6.4.2

6.5

6.5.1

6.5.2

Passive Rechnungsabgrenzungen

Im Abschluss 2022 wurden Anpassungen vorgenommen, welche die im Jahr
2023 anfallenden Aufwendungen fir das Geschaftsjahr 2022 berlicksichtigen,
wie z.B. liberschiissige Subventionen, die aufgrund der Schlussabrechnungen
an das AIS zurlckbezahlt werden missen (CHF 516'999), noch nicht
vorliegende Kreditorenrechnungen und angefallene Kosten (CHF 226'369)
sowie die erforderliche Rickstellung in Bezug auf die Stunden-, Ferien- und
Dienstaltersguthaben des Personals (CHF 314'750). Die passiven
Rechnungsabgrenzungen zeigen auch den Stand des Kontokorrentsaldos des
Regenove-Ladens in Tramelan (CHF 2'397). Was die im Rahmen der vom CSP
Bern-Jura gewahrten Nothilfe Covid-19 zur Verfligung gestellten Mittel betrifft
(Saldo von CHF 49'751 per 31.12.2022), so wurden diese dem Fonds Budget
der Anderen zugewiesen, dies in Absprache mit der privaten Stiftung, welche
die finanziellen Mittel zur Verfligung gestellt hat. Der Jahresendstand des von
der Gllickskette im Rahmen des Projekts "Unterstlitzungsgruppen und
Nachbetreuung flir Kinder, die familidrer Gewalt ausgesetzt sind" zur
Verfigung  gestellten Fonds, ist ebenfalls in den passiven
Rechnungsabgrenzungen enthalten (CHF 16'035 per 31.12.2022).

Langfristige Verbindlichkeiten

Langfristige verzinste Verbindlichkeiten

Die Hypothekarschuld auf der ausserbetrieblichen Liegenschaft an der Rue de
la Promenade 14 in Tramelan bleibt unverandert bei CHF 500'000.

Langfristige und gesetzliche Riickstellungen

Der per 31.12.2021 realisierte positive Restbetrag von CHF 1'392 aus dem
Auftrag BIAS Seeland wurde im Laufe des Jahres 2022 an die Stadt
Biel/Bienne zuriickbezahlt. Im Haushaltsjahr 2022 wurde kein Restbetrag
erwirtschaftet.

Zweckgebundene Fonds

Ein zweckgebundener Fonds ergibt sich entweder aus einer ausdricklichen
Entscheidung des Schenkers oder aus den Umstanden der Schenkung, die
eine bestimmte Zweckbestimmung durch den Schenker implizieren (z.B.
Sammeln flr einen bestimmten Zweck). Zweckgebundenes Fondskapital, das
langfristig erhalten bleiben soll, wird gesondert ausgewiesen. Die
Veranderung des Fonds wird auf der Seite 13 dargestellt.

Fonds flir eigene Aktivitaten

Die zweckgebundenen Mittel flir eigene Aktivitdten stiegen um CHF 52'563,
was hauptsachlich auf die Zuweisung des Saldos des Covid-19-Fonds (siehe
6.3.3 Passive Rechnungsabgrenzungen, Seite 19) an den Fonds Budget der
Anderen (CHF 49'751) zurlickzufiihren ist.

Ubrige zweckgebundene Fonds

Die anderen zweckgebundenen Fonds stiegen um CHF 305'541 im
Zusammenhang mit den Ergebnissen, die in den verschiedenen
Tatigkeitsbereichen der Institution erzielt wurden.
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7.
7.1

Organisationskapital
Organisationskapital

Das Ergebnis des Geschaftsjahres 2022 wird dem Organisationskapital

zugewiesen (CHF 37'324).

Erarbeitetes freies Kapital

Das erarbeitete freie Kapital stieg um CHF 119'418 mit Zuweisungen von
erstatteten Rechtskosten an den Fonds flir Rechtsstreitigkeiten (CHF 15'836),

von

Uberschussbeteiligungen auf féllige Krankentaggeldversicherungs-

vertrage (CHF 81'899) und der Riickzahlung einer Annuitdt des vom
Perrenoud-Fonds gewdahrten Darlehens (CHF 21'683).

Gebundenes Kapital

Das gebundene Kapital erhéhte sich um CHF 532'759 mit Betrdagen, die aus
den Regulierungsreserven dem Fonds fiir soziale und berufliche Eingliederung

zugewiesen wurden.

Regulierungsreserven

Die Regulierungsreserven nahmen um CHF 156'378 ab, was auf Entnahmen
zur Deckung negativer Restbetrage und auf Betrage zurlickzufiihren ist, die
dem Fonds fir soziale und berufliche Eingliederung zugewiesen wurden.

Erlduterungen zu den Positionen der Betriebsrechnung

Ertrag

Die Ertrage sind im Vergleich zum Budget um 9.6 % tiefer, was einem Riickgang von
CHF 1'198'254 entspricht. Im Vergleich zur Rechnung 2021 ist der Rickgang der
Einnahmen mit einem Minus von 11.7 % oder CHF 1'497'669 noch deutlicher. Die
Verdanderungen lassen sich wie folgt erklaren:

Kirchliche Beitrage

Solothurn

Abweichung
~ Rechnung Budget Rechnung Rechnung Abweichung in
BETRIEBSRECHNUNG DES CSP BERN-JURA 2022 2022 2021 2022 / Budget %
2022

Total — \ . \ o
300 Beitrage -725'771 -724'871 -725'771 -900 0.1%
30000 Bgltrag Synode des Jurabezirks / Beitrédge 546'871 546'871 546'871 0 0.0%

Kirchgemeinden

30001 Beitrag Reformierte Kirchen Bern-Jura- -178'900 -178'000 -178'900 900 0.5 %

Die von den Kirchgemeinden des Bezirks Jura und den Reformierten Kirchen Bern-
Jura-Solothurn erhaltenen Subventionen entsprechen fast dem Budget.

Zweckgebundene und freie Spenden und Beitrage

(Finanzkampagne)

Abweichung
Rechnung Budget Rechnung Rechnung Abweichung in
BETRIEBSRECHNUNG DES CSP BERN-JURA 2022 2022 2021 2022/ Budget %
2022

Total Zwlec_!(gebundene und freie Spenden und 37'948 -35'000 -34'465 2948 8.4%
301 Beitrage

30100 | Zweckgebundene Spenden und Beitrage -15'781 -5'000 -5'000 -10'781 215.6 %

30101 | Nicht zweckgebundene Spenden -22'166 -30'000 -29'465 7834  -261%




HEKS erneuerte seinen pauschalen Beitrag von CHF 5'000 zur Finanzierung von
Rechtsberatungen im Bereich Asyl- und Auslanderrecht. Die Entwicklung der
zweckgebundenen Fonds ist in der Rechnung lber die Veranderung des Kapitals
(siehe Seiten 13-14) dargestellt. In diesem Zusammenhang ist zu erwahnen, dass
der Fonds Budget der Anderen zusatzlich zu den im Berichtsjahr erhaltenen
Zahlungen von insgesamt CHF 8'456 einen Transfer von CHF 49'751 erhielt, der den
Restbetrag des abgelaufenen Nothilfefonds Covid-19 einer privaten Stiftung darstellt
und mit deren Zustimmung erfolgte (siehe auch Kommentar unter 6.5
Zweckgebundene Fonds).

Mit einem Total von CHF 22'166 verfehlte die Finanzkampagne 2022 die Budgetziele
(-26.1 %). Die Kosten der Kampagne beliefen sich auf CHF 10'623 (ausgelagerte
Leistungen). Der Nettoertrag der Finanzkampagne belief sich somit auf CHF 11'543.

Warenabsatz
Abweichung
Rechnung Budget Rechnung Rechnung Abweichung in
BETRIEBSRECHNUNG DES CSP BERN-JURA 2022 2022 2021 2022/ Budget %
2022
g(z)(t)al Warenabsatz -864'665 -801'200 -729'832 -63'465 79%
Die Aufhebung der Restriktionsmassnahmen im Zusammenhang mit der Covid-19-
Pandemie flhrte zu einer Normalisierung der Geschaftsaktivitdten. Der Regenove-
Laden erzielte einen Rekordumsatz von CHF 564'261 (ohne Hauslieferungen), was
die aktuelle Begeisterung fir den Secondhand-Markt widerspiegelt. Was den
Gastronomiebereich betrifft, so erreichte dieser wieder Zahlen wie vor der Pandemig,
mit einem Gesamtumsatz von CHF 300'404 fir die beiden Betriebsrestaurants in
Tramelan und Biel/Bienne.
Die Kostenstelle Regenove-Laden setzt sich folgendermassen zusammen:
Umsatz Rechnung Rechnung Rechnung Rechnung Rechnung Rechnung
2022 2021 2020 2019 2018 2017
Grosse Mobel 123'665 123793 122'083 144'383 141'668 147'238
Lebensraum 92'546 72'965 57'404 54'388 48'543 49'177
Kiche 60'537 60'720 56'734 62275 60'306 54230
Elektrogerate 27'202 26'525 25'078 31'368 34'648 37'342
Papeterie 7'642 7207 6'656 7'832 7'058 6'854
Kinder und Spielwaren 34'775 32'006 25'531 28'515 26'286 20'300
Mode und Textilien 112'493 86'844 71'847 107'586 107'683 105'566
Sport und Freizeit 23'480 24'337 20'755 22'843 19'613 24'699
Biicher und Multimedia 65'644 60'484 50'171 63229 52'438 55'933
Diverses und Promotionen 16'276 11'483 11'365 23'882 26'085 27'996
564'261 506'363 447'624 546'301 524'326 529'335

Auf der Grundlage des oben aufgefiihrten Umsatzes wird der geschatzte Wert der
Spenden von zum Verkauf bestimmten Materialien auf CHF 112'852 im Jahr 2022
(CHF 101'273 im Jahr 2021) geschatzt.



Auftraggeberbeitrige und Uberschussriickstellungen bzw. Entnahmen von
Reserven

Abweichung
BETRIEBSRECHNUNG DES CSP BERN-JURA Reggggng Bé‘ggzet Re‘;g;i‘”g 202e26/h§333et AbWEif,/';””g in
2022
;Z(t)a' Auftraggeberbeitrage -9'523'324 -10'483'163 -11'109'470 959'839 9.2%
34001 | AIS - Ehe- und Familienberatung -75'641 -75'641 -75'641 0 0.0%
34002 | AIS - Schuldenberatung -112'455 -112'073 -112'073 -382 0.3%
34003 | AIS - BIAS Berner Jura -1'884'636 -1'884'636 -1'878'625 0 0.0 %
34010 @’@M)Arbeitsmarkt”‘:he Massnahmen -6'839'935 7711933 8348175 871'998 113%
34020 | FAI - BIAS Seeland -610'657 -698'880 -694'956 88223 12.6%
37 ggfg;ﬁ:‘n“esns\r/%%kgfslgggeﬁ” bzw. 516'999 0 410'654 516'999

AIS - Ehe- und Familienberatung, Schuldenberatung

Die vom AIS geleisteten Beitrage fiir die Auftrdage Ehe- und Familienberatung und
Schuldenberatung entsprechen dem Budget. Die geleisteten Betréage wurden den
indexierten Lebenshaltungskosten angepasst.

AIS - BIAS Berner Jura

Der ausbezahlte kantonale Beitrag entspricht den Erwartungen und dem
Leistungsvertrag. Im Jahr 2022 erreichte die Nutzungsrate der BIAS Berner Jura
lediglich 72.6 %. Ein nicht verbrauchter Saldo auf den vom AIS geleisteten
Vorschissen von CHF 516'999 wird dem Kanton nach Genehmigung der
Schlussabrechnung zurtickerstattet.

AVA - Arbeitsmarktliche Massnahmen (AMM)

Die Kurse im Rahmen der AMM ACF wurden zundchst mehrheitlich mit einer
geringeren Teilnehmerzahl durchgefuhrt (in 9 von 11 Kursen), was zu einer
proportionalen Reduktion des dem AVA in Rechnung gestellten Betrags fuhrte, und
wurden dann in der zweiten Jahreshalfte fast vollstandig annulliert (11 annullierte
Kurse), was zu Mindereinnahmen in H6he von CHF 199'964 fihrte. Der Auftrag fir
die AMM Stabilisierungscoaching (SC) mit einer urspringlichen Obergrenze von
1'200 Stunden fir das Jahr 2022 wurde auf 1'950 Stunden flir das gesamte Jahr
ausgeweitet. Letztendlich wurden 1'770.5 Stunden abgerechnet und bezahlt, was zu
Mehreinnahmen von CHF 45'185 im Vergleich zum Budget flihrte. Fir die AMM
Conseil en candidature in franzdsischer Sprache (CC) konnten 1'066 Stunden von
den geplanten 1'200 Stunden abgerechnet werden, was einen Einnahmenausfall von
CHF 25'468 bedeutete. Was die AMM Bewerbungsberatung in deutscher Sprache
(BB) betrifft, so konnten von den budgetierten 1'400 Stunden nur 988 in Rechnung
gestellt werden, was zu Mindereinnahmen von CHF 67'941 flihrte. Die vom AVA fir
die AMM IPplus, BINplus und Transfer gezahlten Betrage entsprechen den vertraglich
vereinbarten und im Budget 2023 ausgewiesenen Betrdgen. Fir die AMM IP und
BIN/IP beantragte das AVA eine Reduktion um je 10 Jahresplatze in diesen AMM
(von 50 auf 40 Jahresplatze), die mit einer geringen Auslastung dieser AMM
begriindet wurde. Die vom AVA erst ab dem 1. April 2022 verlangte Reduzierung der
Jahresplatze wurde im gegenseitigen Einvernehmen bereits zum 1. Januar 2022
eingefiihrt. Allein diese beiden Reduktionen der Anzahl Jahresplatze fiihrten zu
Mindereinnahmen von CHF 623'810 gegeniiber dem Budget.




FAI - BIAS Seeland

Die von der Stadt Biel/Bienne geleitete Fachstelle flir Arbeitsintegration (FAI)
Seeland Uberwies einen Betrag von CHF 610'657, dies unter Berlicksichtigung einer
Kapazitatsauslastung von 87.4 %.

Ertrage aus anderen Dienstleistungen

Abweichung
Rechnung Budget Rechnung Rechnung Abweichung in
BETRIEBSRECHNUNG DES CSP BERN-JURA 2022 2022 2021 2022 / Budget %
2022
;g(t)al Ertrage aus anderen Dienstleistungen -686'772 -475'500 -630'265 -211'272 44.4%

Fir die Raumlichkeiten in der Rue de Ila Promenade 14 in Tramelan
(ausserbetriebliches Gebaude) wurden Mieten und Nebenkosten in HBhe von
CHF 415'485 in Rechnung gestellt. Hinzu kamen Riickerstattungen von
Rechtskosten, die im Rahmen eines Rechtsstreits angefallen waren, in Héhe von
CHF 15'836 (dem Fonds fir Rechtsstreitigkeiten zugewiesener Betrag) sowie
Uberschussbeteiligungen auf abgelaufenen Krankentaggeldversicherungsvertragen
in Hohe von CHF 40'091 (dem Personalfonds zugewiesener Betrag). Ausserdem
wurden fir Dritte wesentlich mehr Leistungen erbracht als erwartet (Leistungen des
Abholdienstes, diverse Leistungen des Kompetenzzentrums Arbeit usw.).

7.2 Aufwand
Aufwand fiir Material, Handelswaren und Dienstleistungen von Dritten

Abweichung
Rechnung Budget Rechnung Rechnung Abweichung in
BETRIEBSRECHNUNG DES CSP BERN-JURA 2022 2022 2021 2022/ Budget %
2022
4 | Aufwand fur Material, Handelswaren und 724885 1054075 724877 -329'190 -31.2%
Dienstleistungen von Dritten

Total : , . . !
400 Materialaufwand 332'933 502'986 304'083 -170'053 -33.8 %
Zg(t)al Handelswarenaufwand 177244 199'780 157'370 -22'536 -11.3%
14'2(tjal Aufwand fir bezogene Dienstleistungen 214707 351'309 263'424 -136'602 -38.9 %

Der Materialaufwand ist mit demjenigen von 2021 vergleichbar. Dank der Einflihrung
einer spezifischen Kostenkontrolle des Gastronomiebereichs und der Anwendung von
Korrekturmassnahmen, konnte der Einkauf von Nahrungsmitteln trotz steigender
Besucherzahlen in den Restaurants unter dem Budget gehalten werden. Die
Leistungen der Subunternehmer im Rahmen der BIAS - Structure Sociale
d'Encadrement Vouée au Travail in Reconvilier (SSEVT) und die Gemeinde Saint-
Imier - lagen weit unter dem Budget. Die Einarbeitungszuschisse (EAZ), die
Arbeitgebern im Rahmen der Wiederaufnahme einer Beschaftigung gezahlt wurden,
entsprachen dem erwarteten Niveau.




Personalaufwand

Abweichung
BETRIEBSRECHNUNG DES CSP BERN-JURA Re;ggg“g B;gg;t Reggg‘f“g zoFiezc/hSSQSet Abwei%/f;“”g in
2022
5 | Personalaufwand 8'296'265 9'213'211 8'351'788 -916'946 -10.0 %
gg(‘)a' Lohnaufwand 6'989'077 7'621'654 6'995'830 -632'577 -83%
g%a' Sozialversicherungsaufwand 1'127'662 1'384'427 1'136'763 -256'765 -18.5%
;g(t)a' Ubriger Personalaufwand 157116 142'000 203912 15116 10.6 %
gg(t)a' Leistungen Dritter 22410 65130 15283 -42'720 -65.6 %
Aufgrund des Rickgangs der Jahresplatze in den AMM IP und BIN/IP, der geleisteten
Stunden in den AMM CC und BB sowie der geringeren Inanspruchnahme der
Programme BIAS Berner Jura und der im Auftrag der FAI durchgeflihrten Programme
(BIAS Seeland) wurde auf eine Reihe von Anstellungen verzichtet und interne
Personalrochaden vorgenommen. Dank dieser Massnahmen konnten die
Personalkosten eingedammt und auf einem Niveau gehalten werden, das mit
demjenigen des Geschaftsjahres 2021 vergleichbar und angesichts des Rickgangs
der erhobenen Beitrége tragbar war. In diesem Zusammenhang wurde auch der
Einsatz von externem Personal begrenzt.
Ubriger betrieblicher Aufwand, Abschreibungen und Wertberichtigung
sowie Finanzergebnis
Abweichung . ]
BETRIEBSRECHNUNG DES CSP BERN-JURA Reggggng ngzgzet Re;gg‘lmg 20§;C/h§3339t Abwe"f)zung n
2022
Ubriger betrieblicher Aufwand,
6 | Abschreibungen und Wertberichtigung 1'738'994 2'252'447 2'389'773 -513'453 -22.8%
sowie Finanzergebnis
gg(‘)a' Aufwand firr Raumlichkeiten 862'226 836'838 837'764 25'388 3.0%
Z(ljéal Unterhalt, Reparaturen und Ersatz 69'718 264'391 611'156 -194'673 -73.6 %
'(Ii'géal Fahrzeug- und Transportaufwand 43'487 61'900 46'850 -18'413 -29.7%
ol gg@?ﬁ?gfg‘g”“ge”* Abgaben, Gebihren, 43397 69'160 45901 -25763 373%
'(Ii'géal Energie- und Entsorgungsaufwand 138'541 133'360 108'250 5'181 3.9%
Zgéa' Verwaltungsaufwand 133256 193'063 117'926 -59'807 -31.0%
gg;a' Informatikaufwand 227'814 207'608 337'180 20'206 9.7%
g%al Sonstiger betrieblicher Aufwand 15'094 10'785 16'281 4'309 39.9%
gg(t)al Abschreibungen und Wertberichtigungen 198'374 459'241 252'814 -260'868 -56.8 %
ggg"' Finanzaufwand 7'965 16'100 16'309 -8'135 -50.5 %
ggtsa' Finanzertrag -879 0 -658 -879

Aufwand fiir Raumlichkeiten

Die tatsachlich gemieteten Flachen am Standort Biel/Bienne flir die AMM BIN/IP, SC
und BB waren etwas grdsser als die budgetierten Flachen, die auf den realisierten
Angeboten der Submissionen zu den einzelnen AMM basierten.

Unterhalt, Reparaturen und Ersatz
Aufgrund der Ertragsentwicklung wurde auf verschiedene im Berichtsjahr geplante
Ausgaben verzichtet, lediglich bereits begonnene Arbeiten im Jahr 2021 sowie




unabdingbare und/oder konformitatsrelevante Arbeiten wurden ausgeflihrt.
Aufgrund des derzeit laufenden Projekts zur thermischen Sanierung des Gebaudes
an der Promenade 14 in Tramelan wurden verschiedene Arbeiten bis zur weiteren
Abklarung zuriickgestellt.

Fahrzeug- und Transportaufwand
Dank regelméassiger Wartung und sorgfaltiger Uberwachung konnten die Kosten trotz
des alternden Fuhrparks gut unter Kontrolle gehalten werden.

Sachversicherungen, Abgaben, Gebiihren, Bewilligungen
Das Versicherungsportfolio wurde nicht nennenswert angepasst. Die Aufwendungen
bleiben im Einklang mit denen des Geschaftsjahres 2021.

Energie- und Entsorgungsaufwand

Die Gebaudekosten werden brutto verbucht, wobei eingenommene und ausgezahlte
Kosten getrennt ausgewiesen werden. Trotz eines auf Ende 2021 (bertragenen
Heizblvorrats zu niedrigen Preisen sind die Heiz6élkosten gestiegen (CHF 69'254 im
Jahr 2022 gegeniber CHF 44'116 im Jahr 2021), was mit dem Anstieg der Preise flr
diesen Brennstoff im Jahr 2022 zusammenhangt. Der Stromverbrauch im Gebdude
Promenade 14 in Tramelan stieg im Jahr 2022 leicht an. Die Kosten fir die
Abfallbehandlung und -entsorgung, die hauptsachlich mit der Kostenstelle
Abholdienst zusammenhangen, blieben deutlich unter den Erwartungen.

Verwaltungsaufwand

Der Verwaltungsaufwand fiel geringer aus als budgetiert, was vor allem auf die
begrenzte Inanspruchnahme externer Beratungsleistungen und die strikte Kontrolle
der Blroausgaben zuriickzufiihren ist. Er umfasst den Blirobedarf der Verwaltung,
Telefonkosten, Portokosten, Kosten fir Inserate und Publikationen,
Mitgliedsbeitrage, Vorstandkosten, Reprasentationskosten, Revisionskosten und
Kosten flr externe Beratungen. Zu beachten ist, dass der jahrliche Beitrag an die
Schweizerische Vereinigung der Centres sociaux protestants (CSP.ch) neu unter
dieser Rubrik verbucht wird (bis anhin unter Finanzaufwand).

Informatikaufwand

Mehrere Wartungsvertrage fiir Computersoftware mussten erneuert werden, was zu
héheren Kosten flhrte, vor allem aufgrund der Erweiterung des Netzwerks am
Standort Biel/Bienne im Laufe des Jahres.

Abschreibungen und Wertberichtigungen

Die im Geschaftsjahr 2022 getatigten Investitionen von CHF 579'172 (Budgetbetrag:
CHF 795'000) sowie der Ubertrag des Abschreibungssaldos aus dem Geschéaftsjahr
2021 waren geringer als erwartet, was zu tieferen Abschreibungen als im Budget
vorgesehen, flhrte.

Finanzaufwand und Finanzertrag

Der Zinsaufwand fir Hypotheken blieb unveréndert bei CHF 7'900. Fir kurze
Zeitraume im Laufe des Jahres mussten leider Negativzinsen gewahrt werden. In
Anbetracht der renditetrachtigen Zinssatze fur Obligationen und Kassascheine und
der Volatilitat der Finanzmarkte wurde keine Anlage von liquiden Mitteln getatigt.



Verdanderung der zweckgebundenen Fonds

und des Organisationskapitals

des Organisationskapitals

Abweichung
Rechnung Budget Rechnung Rechnung Abweichung in
BETRIEBSRECHNUNG DES CSP BERN-JURA 2022 2022 2021 2022 / Budget %
2022
Veranderung der zweckgebundenen Fonds und 524'012 1'296'935 524'012

Die Verdanderung der zweckgebundenen Fonds und des Organisationskapitals werden
in der Rechnung Uber die Veranderung des Kapitals gemass Swiss GAAP FER 21
(siehe Seiten 13-14) und in den Erldauterungen zu den Bilanzpositionen dargestellt

(siehe unter Ziffern 6.5 und 6.6, Seiten 19-20).

Ergebnis
Abweichung
BETRIEBSRECHNUNG DES CSP BERN-JURA Regg;gng B;‘gg;t Regggfng Zo'zzclhgﬂgget Ab""eif,/?“”g in
2022
Ergebnis 37'324 55'776 37'324

Das Geschaftsjahr 2022 schliesst mit einem positiven Ergebnis von CHF 37'324 aus
den Aktivitaten der Kostenstelle Geschéftsleitung und Beratung. Dieser Ertrags-
Uberschuss wird dem Organisationskapital zugeteilt.




Ertragsverteilung

Ertrdge aus anderen
Dienstleistungen Kirchliche Beitrage
6.07 % 6.41 %

AlS - Zweckgebundene
Schuldenberatung und freie .Sp?nden
0.99% und Beitrdge
0.34%
AlIS - Ehe- und
Familienberatung Warenabsatz
0.67 %

7.64 %

FAI - BIAS Seeland
5.39%

AVA -

AlS - BIAS Berner Arbeitsmarktliche

Jura Massnahmen (AMM)
12.08 % 60.42 %
Aufwandverteilung

Abschreibungen,
Finanzergebnis
1.82%

Verdanderungen der
zweckgebundenen
Fonds und
Organisationskapital

4.64 %

Verwaltungsaufwand,
Gebihren,
Versicherungen,

Informatikaufwand Aufwand fir

3.72 % Material,
Handelswaren,
Dienstleistungen
Unterhalt, 6.42 %
Reparaturen, Ersatz
1.00 %
Raumaufwand,
Energie- und

Entsorgungsaufwand

8.87% Personalaufwand

73.52 %
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8.1

8.2

10.

11.

Ausserbilanzielle Geschifte

Bedingte Verpflichtungen

Das CSP Bern-Jura ist keine Blirgschaften, Garantieverpflichtungen oder
Pfandbestellungen zugunsten Dritter eingegangen. Ein Schuldbrief (ber
CHF 1'500'000 im 1. Rang sichert das Bankdarlehen flr die Liegenschaft an
der Rue de la Promenade 14 in Tramelan.

Sonstige Verpflichtungen

Das CSP Bern-Jura hat Mietvertrage mit Laufzeiten abgeschlossen, die den
Laufzeiten in den mit den Auftraggebern unterzeichneten Rahmenvertragen
entsprechen. Es hat keine Leasingvertrage abgeschlossen.

Nach dem Datum der Bilanzerstellung eingetretene entscheidende
Ereignisse

Nach dem Bilanzstichtag und bis zur Genehmigung des Jahresabschlusses
durch den Vorstand sind keine entscheidenden Ereignisse eingetreten, die die
Aussagekraft des Jahresabschlusses verdandern koénnten bzw. die hier
veroffentlicht werden missten.

Vollzeitequivaldnte

Das CSP Bern-Jura zahlte am 31.12.2022 95.8 Vollzeitaquivalente (davon
54.3 von Frauen und 41.5 von Mannern besetzt) gegenliiber 95.8 am
31.12.2021.

Vergiitungen an die strategischen Fiihrungsorgane und die operative
Flihrung

Der Vorstand des CSP Bern-Jura arbeitet ehrenamtlich. Die Ldhne der
Mitglieder der operativen Leitung belaufen sich auf CHF 622'106 flr 4.2
Vollzeitaquivalente und setzen sich zusammen aus dem Bruttogehalt
einschliesslich eines 13. Monatslohns und den Arbeitgeberbeitragen (ohne
Zulagen).



Kennzahlen in Kiirze

Informationen zu den Positionen der Bilanz, der Betriebsrechnung und des Anhangs 31.12.2022 | 31.12.2021
Umlaufvermdgen

Flussige Mittel (Kasse, PCK, Banken) 8'761'199 8'050'337
Kapitalanlage in bérsenkotierte und andere Wertpapiere (Wert oder Bewertung am 31.12.) - -
Beteiligungen - -
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen und aktive Rechnungsabgrenzungen 1'447'737 1'379'353
Ruckstellung fiir uneinbringliche Forderungen - -
Mobiles Sachanlagenvermdgen

Anschaffungskosten von Mobiliar, Informatiksystem, Einrichtungen, Fahrzeugen 4'453'420 3'989'168
Wertberichtigung von Mobiliar, Informatiksystem, Einrichtungen, Fahrzeugen -3'890'450 | -3'806'996
Restwert 562'970 182'172
Immobiles Sachanlagevermdgen

Gebédude, Rue de la Promenade 14, 2720 Tramelan, Grundbuchblatt 2376

Anschaffungskosten 1'900'000 1'900'000
Wertkorrektur -899'951 -899'951
Nettobuchwert 1'000'050 1'000'050
Amtlicher Wert (letzte Bewertung 28.07.2020) 2'447'400 2'447'400
Hypotheken und Darlehen 500'000 500'000
Schuldbrief im 1. Rang 1'500'000 1'500'000
Passiven

Kurzfristiges Fremdkapital, Verbindlichkeiten und passive Rechnungsabgrenzungen 1'601'658 1'321'448
Hypothek (Bank) 500'000 500'000
Ubrige verzinsliche Verbindlichkeiten - -
Fonds, Reserven, Reserven aus Uberschuss, Organisationskapital 9'632'974 8'780'463
Zweckgebundene und freie Spenden und Beitrage

Zweckgebundene Spenden und Beitrage 15'781 5'000
Nicht zweckgebundene Finanzkampagne 22'166 29'465
Detaillierte Angaben zu den Nettobeitragen

Mitglieder (Kirchgemeinden) 546'871 546'871
Reformierte Kirchen Bern-Jura-Solothurn 178'900 178'900
Amt fur Integration und Soziales (AIS) und FAI der Stadt Biel/Bienne (Auftraggeber von Ehe- und

Familienberatung, Schuldenberatung, BIAS), Nettobetrag nach Schlussabrechnung 2'166'390 2'162'927
Amt fur Arbeitslosenversicherung (AVA) - Arbeitsmarktliche Massnahmen (AMM) 6'839'935 8'348'175
Stille Reserven

Massgebende Nettoaufldsung von stillen Reserven - -
Ausserbilanzielle Transaktionen

Bedingte Verpflichtungen Ziffer 8.1 Ziffer 8.1
Sonstige Verpflichtungen (langfristige Mietvertrage) Ziffer 8.2 Ziffer 8.2
Vollzeitadquivalente

Die Anzahl Vollzeitdquivalente betrug am 31.12. 95.8 95.8




Bericht der Revisionsstelle

Tél. 039 399 25 49
Fax 0392 392 95 83
Rue de la Gare 25

A S
9502 Biel-Bienne

Mogsborger SA ol fo@auzsbune o

Fiducisire

Centre social protestant Berne-Jura
Rue Centrale 59
2740 Moutier

Bericht der Revisionsstelle zur eingeschrankten Revision
Jahresrechnung 2022 der CSP Berne-Jura

Als Revisionsstelle haben wir die Jahresrechnung (Bilanz, Erfolgsrechnung und Anhang) der
CSP Berne-Jura fur das am 31. Dezember 2022 abgeschlossene Geschéftsjahr gepruft. In
Ubereinstimmung mit Swiss GAAP FER 21 unterliegen die Angaben im Leistungsbericht keiner
Prufungspflicht der Revisionsstelle.

Fur die Aufstellung der Jahresrechnung in Ubereinstimmung mit Swiss GAAP FER, den
gesetzlichen Vorschriften und den Statuten ist der Vorstand verantwortlich, wahrend unsere
Aufgabe darin besteht, die Jahresrechnung zu prifen. Wir bestétigen, dass wir die gesetzlichen
Anforderungen hinsichtlich Zulassung und Unabhéangigkeit erfillen.

Unsere Revision erfolgte nach dem Schweizer Standard zur eingeschréankten Revision. Danach
ist diese Revision so zu planen und durchzufiihren, dass wesentliche Fehlaussagen in der
Jahresrechnung erkannt werden. Eine eingeschrankte Revision umfasst hauptsachlich
Befragungen und analytische Prifungshandlungen sowie den Umstdnden angemessene
Detailprifungen der bei der gepriften Einheit vorhandenen Unterlagen. Dagegen sind
Prifungen der betrieblichen Ablaufe und des internen Kontrollsystems sowie Befragungen und
weitere Prifungshandlungen zur Aufdeckung deliktischer Handlungen oder anderer
Gesetzesverstdsse nicht Bestandteil dieser Revision.

Bei unserer Revision sind wir nicht auf Sachverhalte gestossen, aus denen wir schliessen
mussten, dass die Jahresrechnung kein den tatséachlichen Verhéltnissen entsprechendes Bild
der Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage in Ubereinstimmung mit Swiss GAAP FER vermittelt
und nicht Gesetz und Statuten entspricht.

Biel/Bienne, 27. Marz 2023

AUGSBURGER AG TREUHAND

e S
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Alain Augsburger
(Zugelassener Revisionsexperte)

Beilagen: Jahresrechnung der CSP Berne-Jura

Membre FIDUCIAIRE | SUISSE



Geschaiftsleitung und Beratung

Die Kostenstelle Geschdftsleitung und Beratung umfasst samtliche Kosten in
Zusammenhang mit den Bereichen Soziales und Schulden, Ehe, Partnerschaft und
Familie sowie Rechtsberatung und den Zentralen Diensten. Anteilmassig kommen
auch die Kosten der Geschaftsleitung des CSP Bern-Jura dazu, die aber auch anderen
Kostenstellen angerechnet werden, die ebenfalls Leistungen der Geschéftsleitung
beanspruchen.

Die Tatigkeit der Bereiche Soziales und Schulden, Ehe, Partnerschaft und
Familie sowie Rechtsberatung in Zahlen

Die 2022 durch diese Bereiche erbrachten Beratungsstunden teilen sich wie folgt
auf:

Sozialberatungen 423
Telefonische Sozialberatungen 84.5
Persdnliche Rechtsberatungen 274.8
Telefonische Rechtsberatungen 94

Ehe-, Partnerschafts- und
Familienberatungen mit einem-r 478.2
Berater-in

Telefonische Ehe-, Partnerschafts- und

Familienberatungen 39.8

Ehe- und Partnerschaftsberatungen unter

zusatzlicher Einbeziehung eines Juristen 75

Gesamtsumme 1 (Beratungen mit zwei

Fachpersonen einzeln gezahlt) 1469.3

Gesamtsumme 2 (Beratungen mit zwei
Fachpersonen doppelt gezihit) 1544.3

In den Bereichen Soziales und Schulden, Ehe, Partnerschaft und Familie sowie
Rechtsberatung des CSP Bern-Jura wurden letztes Jahr insgesamt 1'544.3
Beratungsstunden erbracht, 164 Stunden weniger als 2021 (-9.6 %). Diese Zahl
schliesst sowohl die persénlichen als auch die telefonischen Beratungen ein.
Leistungen, die die Anwesenheit von zwei Fachpersonen erforderlich machten
(75 Stunden), werden dabei doppelt gezahlt.

Die personlichen Sozialberatungsstunden gehen im Vergleich zu 2021 deutlich
zurick. Sie betragen 423 Stunden (-85.6 Stunden, bzw. -16.8 %), wovon 412 in
Zusammenhang mit finanziellen Schwierigkeiten stehen (-81.8 Stunden,
bzw. -16.5 %). Dasselbe gilt flir die wdchentlichen telefonischen Kurzberatungen im
Bereich Soziales und Schulden - die jeweils am Donnerstagvormittag von 10.00 bis
12.00 Uhr stattfinden - mit 317 Anrufen (gegeniber 409 im Vorjahr), was 84.5
Stunden entspricht (-39.7 Stunden oder -32 % im Vergleich zu 2021). 146 Anrufe
mindeten anschliessend in einer persénlichen Beratung (2021: 170).



Mit insgesamt 478.2 Stunden (-20.1 Stunden oder -4 % im Vergleich zu 2021) sind
die personlichen Ehe-, Partnerschafts- und Familienberatungen leicht ricklaufig.
Diese Zahl beinhaltet auch 60 Stunden flir 3 Gesprachs- und Selbsthilfegruppen fir
getrennte oder geschiedene Personen, 49 Stunden fir 6 Gesprachs- und
Selbsthilfegruppen fir Paare, 4 Stunden flUr die Durchfliihrung einer
Ehevorbereitungsgruppe sowie 23.1 Stunden im Rahmen von Gesprachsgruppen fir
Kinder und Jugendliche mit getrennten oder geschiedenen Eltern, die Vorbereitungen
nicht inbegriffen. Die telefonischen Beratungen in diesem Bereich belaufen sich auf
39.8 Stunden (+4.5 Stunden), was einer Zunahme von 12.8 % entspricht. Genau
genommen berlicksichtigt diese Zahl auch 2 Stunden (9 Anrufe), die im Rahmen der
telefonischen Beratungsstelle fir Ehe, Partnerschaft und Familie des Jurabogens
geleistet wurden.

Im Bereich der Rechtsberatung wurden 2022 etwas weniger Stunden flir personliche
Beratungen geleistet als im Vorjahr (-11.3 Stunden). Insgesamt wurden
274.8 Stunden verzeichnet, was einem Rickgang von -3.9 % entspricht. Die
telefonisch durchgefiihrten Rechtsberatungen haben sehr leicht abgenommen: 279
Personen haben 2022 bei unserem Juristen telefonisch Rat eingeholt (2021: 282),
was insgesamt 94 Stunden (-1.8 Stunden) ausmachte. 46.7 % (2021: 53.4 %) der
persénlichen Beratungen bezogen sich auf das Verwaltungsrecht (Asyl- und
Auslanderrecht zu fast zwei Dritteln), 31.7 % (2021: 29.5 %) auf das Zivilrecht
(Trennung, Scheidung, Kindesrecht und Erbschaft), 8.7 % (2021: 5.7 %) auf das
Sozialversicherungsrecht, 3.5 % (2021: 5.2 %) auf das Obligationenrecht sowie
1.2 % (2021: 0.5 %) auf das Strafrecht. Weiter hatten 8.2 % der persdnlichen
juristischen Beratungen mit finanziellen Problemen zu tun (2021: 5.7 %). Bei den
telefonischen Beratungen betrafen 47.5% das Zivilrecht, 27.6 % das
Verwaltungsrecht (mehr als zwei Drittel davon das Asyl- und Auslédnderrecht), 6.5 %
das Obligationenrecht, 5.8 % das Sozialversicherungsrecht und 4.7 % das
Strafrecht. 7.9 % der telefonischen Beratungen bezogen sich auf juristische Fragen
in Zusammenhang mit finanziellen Problemen.

Es ist noch zu erwahnen, dass 58 Paare (2021: 55) von Beratungen fir
Lebenspartner mit unterschiedlicher Auffassung Uber ihre Zukunft profitierten, an
denen ein Jurist und ein Paarberater teilnahmen. 75 Beratungsstunden (2021: 80
Stunden) in insgesamt 60 Beratungen (2021: 64) wurden im Berichtsjahr daflr
geleistet.

In den Bereichen Soziales und Schulden, Ehe, Partnerschaft und Familie sowie
Rechtsberatung belduft sich die Anzahl aktiver Dossiers insgesamt auf 438; das sind
95 weniger als im Vorjahr. Nicht bericksichtigt sind bei dieser Zahl die 16
Teilnehmenden an Gesprdachs- und Selbsthilfegruppen fiir geschiedene oder
getrennte Personen, die 18 Teilnehmenden an Gespréachs- und Selbsthilfegruppen
fir Paare sowie die 13 Kinder von getrennten oder geschiedenen Eltern, die an
Gesprachsgruppen flir Kinder und Jugendliche teilnahmen. Die Aufteilung der
Dossiers nach Bereichen ist ziemlich stabil geblieben: 42.1 % der Dossiers fielen in
den Bereich Soziales und Schulden (2021: 46.1 %), 31.7 % in den Bereich Ehe,
Partnerschaft und Familie (2021: 27 %) und 26.2 % in den Bereich Rechtsberatung
(2021: 26.9 %).

Die geographische Herkunft der Klientinnen und Klienten in diesen drei Bereichen
hat sich gegenliber dem Vorjahr nur wenig verandert. Es ist ein Rickgang von



aktiven Dossiers aus dem Berner Jura (214 gegenliber 273 im 2021) sowie der
Anzahl aktiver Dossiers von Personen mit Wohnsitz in Biel/Bienne (174 gegentber
214) zu beobachten. Die Dossiers von Personen mit Wohnsitz im Kanton Jura sind
ihrerseits sehr leicht angestiegen (33 gegenliber 30). Anders formuliert stammten
2022 39.7 % der aktiven Dossiers aus Biel/Bienne (2021: 40.2 %), 48.9 % aus dem
Berner Jura (2021: 51.2 %) und 7.5 % aus dem Kanton Jura (2021: 5.6 %). Von
den 214 aktiven Dossiers, der im Berner Jura wohnhaften Personen, kommen
63.1 % aus dem ehemaligen Bezirk Moutier (2021: 67.4 %), 33.6 % aus dem Tal
von Saint-Imier oder aus Tramelan (2021: 27.5 %) und 4.2 % aus La Neuveville
oder aus der Hochebene von Diesse (2021: 5.1 %).
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Anzahl Dossiers 2021 273 214 30 16 533
Anzahl Dossiers 2022 214 174 33 17 438

Die neuen Dossiers machten 55.1 % aller Dossiers aus (2021: 53.4 %), namlich 245
Dossiers (gegenuber 235 im Vorjahr). Mit anderen Worten, hatten mehr als die
Halfte der unterstitzten Personen oder Haushalte die Dienste der Bereiche Soziales
und Schulden, Ehe, Partnerschaft und Familie sowie Rechtsberatung des CSP Bern-
Jura noch nicht in Anspruch genommen, zumindest nicht in den letzten zehn Jahren.
Die verbleibenden Dossiers sind diejenigen, die Ende 2021 noch offen waren sowie
Dossiers von Personen oder Haushalten, die bereits in den letzten 10 Jahren das CSP
Bern-Jura aufgesucht hatten (200 Dossiers, also 5 weniger als 2021). 44 % der
Dossiers betrafen Paare (2021: 40 %). Schliesslich hat die Anzahl der Dossiers von
Personen mit finanziellen Schwierigkeiten um 9.5 % abgenommen (218 Dossiers
gegenuber 241 im Vorjahr).

2022 wurden 704 Personen in den Bereichen Soziales und Schulden, Ehe,
Partnerschaft und Familie sowie Rechtsberatung empfangen (2021: 679). Diese Zahl
umfasst auch die an den unterschiedlichen Gesprachs- und Selbsthilfegruppen
Teilnehmenden. Berlicksichtigt man zudem die telefonischen Beratungen, auf die
kein personliches Gesprach folgte, waren 1'088 Personen mit der einen oder anderen
Fachperson aus diesen drei Bereichen in Kontakt (2021: 1'231).



Schuldenpravention bei Jugendlichen

Im Berichtsjahr konnten alle geplanten Aktionen zur Prévention einer Uberschuldung
von Jugendlichen und jungen Erwachsenen im Rahmen des Centre de formation
professionnelle Berne francophone (ceff) durchgefiihrt werden. 153.5 Stunden
wurden 2022 flr diese Aktivitat geleistet (2021: 117). Es waren 27 Einsatze in den
Klassen des zweiten ceff-Jahres (2021: 24), insgesamt 69 Stunden (2021: 64.75).
Das entspricht einer Zunahme von 6.5 % gegenltber dem Vorjahr. 294 Lehrlinge
nahmen im Rahmen des Faches Allgemeinbildung an diesen Modulen zur
Schuldenpravention teil (2021: 280). Auf Anfrage eines grossen Uhrenkonzerns
(Swatch Group) wurde im zweiten Jahr in Folge ein Morgenkurs organisiert, an dem
80 Lernende teilnahmen (2021: 86). Die Verantwortlichen waren begeistert von
diesem Anlass und zeigten Interesse an einer weiteren Zusammenarbeit. 78 % der
Teilnehmenden an diesen Praventionsmodulen waren damit zufrieden (2021: 85 %).
93 % der befragten Jugendlichen sind der Meinung, dass es wichtig ist, dass das
Thema Schuldenpravention in der Schule behandelt wird. Wie in fritheren Jahren
aussert ein betrachtlicher Teil der Jugendlichen (15 %), dass sie schon mit der
Schuldenproblematik konfrontiert waren. Hier folgen zwei anschauliche
Rickmeldungen:

"Es war interessant und ich werde es fiir die Zukunft nutzen".

"Ich finde, dass es ein Thema ist, das in der Schule behandelt werden sollte. Ich
finde es sehr wichtig, dariiber zu sprechen”.

Im Berichtsjahr setzten die vier Westschweizer CSP die Arbeit an der Aktualisierung
der gemeinsamen Lehrmittel "Les ficelles du budget" fort, die mit der wertvollen
finanziellen Unterstlitzung der Loterie Romande in Angriff genommen wurde. In
Zusammenarbeit mit den Referentinnen und Referenten der verschiedenen CSP in
der Westschweiz konnten im Laufe des Jahres 2022 folgende Elemente des Projekts
fertiggestellt werden: Handbuch zur Verwendung des p&dagogischen Koffers,
Themenkarten (Fotosprache), Wertespiel "Der richtige Preis" sowie Karten, mit
denen die Schilerinnen und Schiller am Ende der Intervention ein Feedback zu ihren
Emotionen geben koénnen. Folgende Materialien sind noch in Bearbeitung: eine
Diashow Uber den Werdegang eines Jugendlichen, der sich verschuldet, ein Spiel,
mit dem die Posten des Budgets erarbeitet werden kdénnen, sowie Broschiiren mit
allgemeinen Informationen. Im Berichtsjahr wurden beim CSP Bern-Jura 36.75
Stunden (2021: 14 Stunden) fir diese Uberarbeitung von Lehrmitteln zur
Uberschuldungsprévention bei Jugendlichen aufgewendet.

Gesprachs- und Selbsthilfegruppen fiir Getrennte oder Geschiedene

Diese seit 2013 in Zusammenarbeit mit Caritas Jura durchgefiihrten Gesprachs- und
Selbsthilfegruppen bieten Getrennten und Geschiedenen eine Reihe von 8 Treffen
alle zwei Wochen an. Diese Treffen ermdglichen den Teilnehmenden, einen
gemeinsamen Weg zu gehen und sich in dem oft belastenden Prozess der Trennung
oder Scheidung gegenseitig zu unterstiitzen. Die Rolle der dabei anwesenden
Paarberatenden besteht darin, einen Rahmen fir diese Treffen sicherzustellen, die
Teilnehmenden beim Ausdriicken ihrer Gefiihle und Lebenserfahrungen zu begleiten
und die in der Gruppe vorhandenen Probleme anzugehen.

2022 normalisierte sich die Gesundheitssituation, so dass zum gewohnten Ablauf
dieser Gesprachsgruppen zurtickgehrt werden konnte. 3 Gruppen (2021:



ebenfalls 3) konnten im Berichtsjahr durchgefiihrt werden. 16 Personen nahmen
daran teil (2021: 12): 10 Frauen und 6 Manner. 7 dieser Personen waren im Berner
Jura und in der Region Biel wohnhaft und 9 stammten aus dem Kanton Jura. Die
erste Gruppe fand in Biel/Bienne statt, wahrend die zweite und dritte Gruppe in
Delémont organisiert wurden.

Die Rickmeldungen der Personen, die an den Gesprachs- und Unterstitzungs-
gruppen teilgenommen haben, waren durchwegs positiv. Wahrend der Abende
entstehen zwischen ihnen tragende Beziehungen, die oft auch nach dem Ende der
Gruppen bestehen bleiben.

Gruppen "Meine Familie, anders"

Die Gesprachsgruppen "Meine Familie, anders" dienen dazu, Kindern von getrennten
oder geschiedenen Eltern aus dem Kanton Jura, dem Berner Jura und Biel/Bienne
eine Maoglichkeit zum Gesprach anzubieten. Sie werden von einer dafir
ausgebildeten Fachperson des CSP Bern-Jura durchgefiihrt, die ebenfalls im Auftrag
von Caritas Jura tatig ist. Diese Gesprachsgruppen kénnen unter Geschwistern,
einzeln oder flir eine Gruppe von Gleichaltrigen aus verschiedenen Familien
durchgefiihrt werden.

2022 wurden 4 Gruppen gefiihrt (2021: 3). Eine erste Gruppe traf sich in Delémont,
mit 4 Kindern im Alter von 4 bis 10 Jahren aus zwei verschiedenen Familien, die im
Jura wohnhaft sind. Eine zweite Gruppe wurde in Biel/Bienne organisiert. Sie bestand
aus 3 Kindern im Alter von 6 bis 10 Jahren aus zwei Familien, die dieses Mal im
Berner Jura wohnhaft waren. Eine dritte Gruppe, bestehend aus 3 Kindern im Alter
von 9 bis 13 Jahren mit Wohnsitz im Jura, fand in Delémont statt. Eine vierte Gruppe
schliesslich, bestehend aus 3 Kindern im Alter von 7 bis 12 Jahren aus ein und
derselben Familie, die im Berner Jura wohnt, fand in Biel/Bienne statt.

2022 fand ausserdem noch ein Gesprach mit Eltern statt, um 2023 eine Gruppe zu
griinden, die von einer Mitarbeiterin der Stiftung As'trame co-animiert werden sollte.
Es wurden auch Telefongesprache gefiihrt, ohne dass sie zur Bildung weiterer
Gesprachsgruppen flihrten.

Zwei neue Projekte fiir Kinder

Zwei neue Projekte zugunsten von Kindern sollten das bestehende Angebot des
Bereichs Ehe, Partnerschaft und Familie des CSP Bern-Jura noch erganzen. Sie
wurden in Zusammenarbeit mit der Stiftung As'trame und Caritas Jura entwickelt.
Das erste Projekt, das hauptsachlich von der Glickskette finanziert wurde, bestand
in der Einrichtung von Unterstitzungsgruppen fir Kinder, die hauslicher Gewalt oder
einer schweren familidren Instabilitét ausgesetzt sind. Trotz mehrerer Vorgesprache
mit zwei Familien, von denen eine im Kanton Jura und die andere in Biel wohnhaft
war, konnte im Berichtsjahr keine derartige Unterstitzungsgruppe eingerichtet
werden (2021: 1 Gruppe). Das zweite Projekt, das sich an Kinder und Jugendliche
in Trauersituationen richtete, konnte - ebenfalls aufgrund mangelnder Nachfrage -
nicht realisiert werden.

Vorbereitungsgruppen fiir die kirchliche Trauung

Die im Rahmen des Kirchgemeindenzusammenschlusses "Par8" angebotene
Vorbereitung auf die kirchliche Trauung, die aufgrund der Pandemie in den Jahren
2020 und 2021 auf Eis gelegt wurden, konnten im Berichtsjahr wieder durchgefihrt



werden. Der Eheberater des CSP Bern-Jura Ileitete einen der drei
Vorbereitungsabende fir die kirchliche Trauung. 8 Paare (2019: 9) konnten in
diesem Rahmen begleitet werden. Der Austausch mit ihnen hat eine Sensibilisierung
fur die Freuden, Schwierigkeiten und Krisen, die das Ehe- und Familienleben heute
mit sich bringen, ermoglicht. Solche Einsatze stellen eine sinnvolle
Praventionstatigkeit dar, weil Paare bei ehelichen Schwierigkeiten oft zégern, Hilfe
zu holen, obwohl eine kurzfristige Inanspruchnahme fachlicher Unterstitzung zur
Verhinderung einer Eskalation beitragen wirde.

Gesprachs- und Selbsthilfegruppen fiir Paare

Seit 2017 bieten Caritas Jura und das CSP Bern-Jura gemeinsam Gesprachs- und
Selbsthilfegruppen fiir Paare an. Dieses Angebot ergab sich daraus, dass manche
Paare wahrend Beratungen bei einer der beiden Institutionen das Bedlrfnis
ausserten, sich mit anderen Paaren (iber ihre Lebenserfahrung austauschen zu
kénnen. Um diesem Bedlirfnis entgegen zu kommen, werden jeweils 4 Abendtreffen
angeboten.

2022 wurden 6 Gruppen (2021: 8) mit insgesamt 22 Teilnehmenden (2021: 38)
gebildet. Die Treffen fanden in Moutier und Biel/Bienne statt. 7 Paare aus dem Berner
Jura und 4 aus dem Kanton Jura profitierten davon.

Die Paare, die an diesen 4 Kursabenden teilgenommen haben, zogen auch hier eine
sehr positive Bilanz. Die Zeit des Austauschs mit den anderen Paaren sowie die
angesprochenen Themen wurden sehr geschatzt.

Telefonische Beratungsstelle fiir Ehe, Partherschaft und Familie des
Jurabogens

Die telefonische Beratungsstelle flir Ehe, Partnerschaft und Familie des Jurabogens
ist von Montag bis Donnerstag von 12.30 Uhr bis 14.00 Uhr unter der Nummer
0840 420 420 verfugbar. Ausserhalb dieser Zeitfenster kann sie auch per E-Mail
kontaktiert werden. Sie ermdglicht einen direkten und schnellen Zugang zu einer
Beraterin oder einem Berater flr Paare und Familien. Dabei kdnnen die Anrufenden
ihre Gefiihle nach einem schmerzlichen Erlebnis zum Ausdruck bringen, ein offenes
Ohr, Beratung und Unterstitzung erhalten sowie Ausklnfte zur Ehe-, Partnerschafts-
und Familienberatung. Je nach Problemlage kénnen sie auch an die passende Person
oder Stelle weitergeleitet werden. Diese telefonische Beratungsstelle wird
abwechslungsweise durch Fachleute fir Paar- und Familienberatung der drei daran
beteiligten Institutionen (das CSP Bern-Jura, Caritas Jura sowie das CSP Neuchatel)
besetzt.

Im Jahr 2022 wurde die telefonische Beratungsstelle fur Ehe, Partnerschaft und
Familie des Jurabogens 41 Mal genutzt (2021: 53), 30 Mal telefonisch (2021: 33)
und 11 Mal per E-Mail (2021: 20). Von den 41 Anfragen tatigten Frauen 23 und
Manner 18. Die Bedeutung dieser telefonischen Beratungsstelle zeigt sich vor allem
daran, dass bei einer Mehrheit der Anrufe (34) anschliessend ein Termin fir eine
persbnliche Paar- oder Familienberatung vereinbart bzw. auf eine weitere
Eheberatungsstelle verwiesen wurde.

Netzwerk solidarische Familien
Die nachstehend beschriebenen Projekte bezwecken die Unterstitzung von Gross-
und Einelternfamilien in bescheidenen Verhaltnissen, zu denen entweder das CSP



Bern-Jura oder Caritas Jura Kontakt haben. Sie sind unter der Bezeichnung
"Netzwerk solidarische Familien" vereint und werden durch eine paritatische
Steuergruppe beaufsichtigt, welche die zwei Institutionen eingerichtet haben.

Familienwochenenden

Im Jahr 2022 konnten die 3 jahrlichen Familienwochenenden flir Familien in
wirtschaftlich prekaren Situationen unter guten Bedingungen stattfinden, nachdem
sie 2020 und 2021 aufgrund der Pandemie aufeinanderfolgend abgesagt worden
waren. Die drei angebotenen Wochenenden fanden im Mai, Juni und September auf
den Anhéhen von Tramelan statt. Sie kamen 11 Familien (46 Personen), 16
Erwachsenen und 30 Kindern zugute, die aus dem Berner Jura, Biel und dem Kanton
Jura stammten. Die Aktivitaten waren zahlreich und vielfaltig: Gesellschaftsspiele,
Bastelateliers, Herstellung von Ledergeldbdorsen und Scoubidou-Knipfarbeiten,
Spaziergdnge in der Natur und ein Lottoabend. Eltern und Kinder profitieren in vollem
Umfang von diesen Momenten der Erholung, die der Entspannung, der Diskussion
und dem Austausch forderlich sind. Die Familien werden von Fachleuten des CSP
Bern-Jura und von Caritas Jura, sowie von vier Freiwilligen betreut, deren Hilfe und
Unterstiitzung stets sehr geschatzt werden.

Familientag

Der Familientag fand am 12. Februar 2022 statt. 9 Erwachsene und 16 Kinder aus 7
Familien, darunter 2 aus dem CSP, nahmen daran teil. Auf dem Programm standen
Bastelarbeiten und ein Spaziergang auf den Weissenstein. Das Betreuungsteam
bestand aus einer Fachperson, einer Praktikantin und 5 Freiwilligen. Die Familien
genossen den Tag und waren dankbar, dass sie an einem solchen Treffen teilnehmen
konnten.

Sommerferien fiir Familien

Im Jahr 2022 konnten die beiden organisierenden Institutionen - Caritas Jura und
das CSP Bern-Jura - wieder die traditionelle Ferienwoche flir Familien organisieren,
nachdem zwei Jahre lang - wegen der Pandemie - ein Ersatz angeboten worden war,
der darin bestand, den Familien finanzielle Unterstlitzung fir individuelle Ferien zu
gewdhren. Die vierte Durchfihrung dieser Ferienwoche fand vom 24. bis 29. Juli
2022 in Champéry statt. 12 Familien nahmen an dieser Ferienwoche teil, insgesamt
46 Personen, 14 Erwachsene und 32 Kinder. Neben 2 verantwortlichen Personen
stellten sich 5 freiwillige Personen freundlicherweise flir diese Ferien zur Verfiigung.
Wie gewdhnlich wurde vorab ein Treffen mit den Familien organisiert. Die
teilnehmenden Personen - sowohl die teilnehmenden Familien als auch die
beteiligten Freiwilligen - haben den Aufenthalt in Champéry sehr genossen. Alle
reisten reich an schénen Erfahrungen und neuen Kontakten nach Hause.



Abholdienst und Regenove-Laden

Beschreibung

Wie der Abholdienst der CSP Genf, Waadt und Neuenburg nimmt jener des CSP Bern-
Jura noch gut verkaufliche Mobel, Textilien sowie allerlei Zier- und andere
Gegenstande entgegen, ein Anruf geniigt. Er ist fir die Versorgung des Regenove-
Ladens mit qualitativ hochstehender gebrauchter Ware zustandig. Er bietet
Sozialhilfebeziehenden, die ihre Kompetenzen in den Dienst eines kleinen
kundenorientierten Dienstleistungsbetriebs stellen mochten, unbezahlte
Beschaftigungsmadglichkeiten (Freiwilligenarbeit) mit professioneller Begleitung an.
Diese Beschaftigungsplatze stellen ein ergdnzendes Angebot zu den Beschaftigungs-
und Integrationsangeboten in der Sozialhilfe (BIAS) dar. Sie richten sich
ausschliesslich an Personen, die wirklich daran interessiert sind zu arbeiten und sich
flr ein Projekt mit dkologischer und sozialer Ausrichtung engagieren moéchten, das
nach dem Motto lduft: "Wenn der Uberfluss des einen zum Gliick des anderen wird".

Kennzahlen

2022 holte der Abholdienst bei 313 Kundinnen bzw. Spendern Waren ab (2021: 369)
und 24 Wohnungs- oder Hausrdaumungen wurden durchgefthrt (2020: 28). Er
betreute 10 Freiwillige (2021: 7), darunter 2 Frauen. Die Anzahl der gleichzeitig
anwesenden Personen betrug durchschnittlich 6 (2021: 4). Die Freiwilligen kamen
aus 7 verschiedenen Gemeinden (2021: 5), namlich: Biel/Bienne (1), Moutier (1),
Nidau (1), Reconvilier (1), Saint-Imier (3), Tavannes (2) und Tramelan (1). Zu den
10 oben erwahnten Freiwilligen kamen 21 Personen (2021: 18) hinzu, die im Auftrag
des Amtes flir Bewdhrungshilfe des Kantons Bern gemeinniitzige Arbeit (GA) im
Umfang von insgesamt 1'403 Stunden leisteten. 2022 besuchten 33'995 Kunden
unseren Regenove-Laden in Tramelan (2021: 30'116), dort wurden 189'702 Artikel
verkauft (2021: 181'140) und der Lieferservice fihrte 278 Lieferungen durch
(2021: 344). Ohne Berlcksichtigung der der Kundschaft in Rechnung gestellten
Lieferungen, belief sich der Umsatz des Regenove-Ladens auf CHF 564'261
(2021: CHF 506'363).

Ablauf

Nach der Aufhebung der Restriktionsmassnahmen im Zusammenhang mit der Covid-
19-Pandemie konnten der Abholdienst und der Regenove-Laden wieder normal
arbeiten. Der Regenove-Laden profitierte von dem wiedererwachten Interesse am
boomenden Secondhand-Markt, was sich in einem betrachtlichen Kundenzuwachs
und einem bislang unerreichten Umsatz niederschlug. Trotz des geringen
Personalbestands scheute der Abholdienst keine Miihen, um seine Aufgabe, den
Regenove-Laden zu beliefern, zu erflillen. Erfreulicherweise konnte im November ein
zusatzlicher Fahrer eingestellt werden, wodurch sich die Zeit fir die Abholung der
Ware bei den Spenderinnen und Spendern zukilnftig etwas verklirzen sollte. Gegen
Ende des Jahres war das Team des Abholdienstes auch stark in die
Vorbereitungsarbeiten fir die Er6ffnung eines zweiten Regenove-Ladens an unserem
Standort im Bézingenfeld in Biel/Bienne im Januar 2023 involviert, der als Filiale des
Hauptgeschafts in Tramelan gedacht ist. Der Regenove-Laden in Tramelan hatte am
17. Dezember das Vergnligen, das gesamte Team von "Coeur a Coeur" des welschen
Radio Television Suisse (RTS) zu empfangen und zu begriissen, das im Rahmen
seiner jahrlichen Aktion zum Jahresende (mit der Geld fiir das Recht auf Kindheit
gesammelt wird), eine Reihe von Interviews flihrte, die beim Gang durch die Regale
eines nicht alltaglichen Ladens entstanden.



Bereich berufliche und soziale Integration

Kompetenzzentrum Arbeit

Das Kompetenzzentrum Arbeit des Bereichs berufliche und soziale Integration des
CSP Bern-Jura (im Folgenden KZ Arbeit) umfasst samtliche Fachbereiche, die flr
Personen, die an Programmen zur beruflichen oder sozialen Integration mit einem
Anteil "Praktisches Arbeiten" teilnehmen, zuganglich sind. Es sind Programme wie
die Arbeitsmartkliche Massnahme Transfer (siehe Seiten 41 bis 42) oder die
Beschaftigungs- und Integrationsangebote in der Sozialhilfe (BIAS) (siehe Seiten 56
bis 59). Dazu gehoért auch das soziale Brockenhaus des CSP Bern-Jura, der
sogenannte "Regenove-Laden".

Folgende Fachbereiche werden gegenwartig angeboten:

- Holz und Bau, am Standort Tramelan (Biel/Bienne seit 1. Dezember)

- Metall (Schlosserei und Mechanik), am Standort Tramelan

- Fingerfertigkeit, am Standort Biel/Bienne

- Haustechnik und Reinigung, an den Standorten Tramelan und Biel/Bienne
- Verkauf, Lagerhaltung und Lieferungen, am Standort Tramelan

- Verwaltung, an den Standorten Tramelan und Biel/Bienne

- Gastronomie, an den Standorten Tramelan und Biel/Bienne

Ablauf

Generell litt das KZ Arbeit das ganze Jahr Uber - in unterschiedlichem Masse - unter
einem wiederkehrenden Arbeitskréaftemangel, da die Zahl der teilnehmenden
Personen, die im Rahmen der BIAS und Uber die AMM Transfer (fliir den Anteil
Praktisches Arbeiten) an das KZ Arbeit verwiesen wurden, stark zurlickging, die Zahl
der Personen, die nur in Teilzeit anwesend waren, zunahm und diese Personen auch
anfalliger waren. Diese Konstellation fihrte zu einer Personalausstattung, die sich
von Tag zu Tag, aber auch von Woche zu Woche und von Monat zu Monat oder von
Quartal zu Quartal standig anderte, was die Arbeitsplanung komplex und oftmals
unberechenbar machte. Dies gefdhrdete haufig die Durchfiihrung der Arbeiten, die
flir den reibungslosen Betrieb am unerlasslichsten sind, wie z. B. Reinigungsarbeiten
(insbesondere in den Sanitaranlagen), Abhol- oder Lieferdienste. Auch der Betrieb
der beiden Betriebsrestaurants im Fachbereich "Gastronomie" wurde hier und da
dadurch beeintrachtigt.

In der zweiten Jahreshalfte lag das Augenmerk zunehmend auf der Umsetzung eines
Projekts zur Erweiterung des Standorts Biel/Bienne im Hinblick auf eine Erhéhung
des BIAS-Angebots und die Implementierung einer neuen zweisprachigen AMM
Transfer fur die Jahre 2023 bis 2025 (mdglicherweise bis 2026 oder gar 2027) an
diesem Standort, was zahlreiche Ressourcen des KZ Arbeit mobilisierte. Dabei
wurden insbesondere die Fachbereiche "Holz und Bau" und "Metall" stark
einbezogen, die vor allem mit der Produktion des gesamten Mobiliars flir den neuen
Regenove-Laden, der im Januar 2023 erdffnet werden soll, bzw. von Gelandern fir
die Sicherheit der gesamten Nordrampe des Gebdudes 1 am Langfeldweg 135
beauftragt waren. Auch der Bereich "Haustechnik und Reinigung" des Standorts
Biel/Bienne, der manchmal von Kollegen aus Tramelan unterstiitzt wurde, war
wiederholt stark gefordert, insbesondere zu Beginn und am Ende der
Einrichtungsarbeiten.



Arbeitsmarktliche Massnahmen

Unter der Bezeichnung sind samtliche Arbeitsmarktlichen Massnahmen (AMM)

zusammengefasst, die das CSP Bern-Jura im Auftrag der Abteilung

Arbeitsvermittlung des Amtes fir Arbeitslosenversicherung (AVA) des Kantons Bern

durchfihrt. Mit diesen vom Ausgleichsfonds der Arbeitslosenversicherung

finanzierten Massnahmen kdnnen die Personalberaterinnen und Personalberater der

Regionalen Arbeitsvermittlungszentren (RAV) die Wiedereingliederungsstrategie

unterstlitzen, die sie mit ihrer Klientin oder ihrem Klienten festlegen. Die AMM

stitzen sich heute alle auf ein Kompetenzraster!, das die Abteilung

Arbeitsvermittlung des AVA entwickelt hat. Das Kompetenzraster bezieht sich auf

Handlungssituationen, die im Zusammenhang mit folgenden Handlungsfeldern

stehen:

- "Im Bewerbungsprozess wirkungsvoll agieren" (Handlungsfeld A)

- "Mit arbeitsmarktrelevanten Persénlichkeitsmerkmalen umgehen" (Handlungs-
feld B)

- "Im Team wirkungsvoll agieren" (Handlungsfeld C)

- "Im eigenen Berufsfeld wirkungsvoll agieren" (Handlungsfeld D)

- "Informations- und Kommunikationstechnologien (IKT) anwenden" (Handlungs-
feld E),

- "Im Bewerbungsprozess in der Zweitsprache kommunizieren" (Handlungsfeld F).

Jede dieser Arbeitsmarktlichen Massnahmen hat einen eigenen Auftrag, der nach
einer oOffentlichen Ausschreibung flir einen Zeitraum von drei bis flinf Jahren
vergeben wird.

! Siehe Anhang Seiten 61-64



AMM Transfer

Beschreibung

Die Arbeitsmarktliche Massnahme Transfer (AMM Transfer) bietet das CSP Bern-Jura
seit 2013 an. Sie hat die im Dezember 2012 aufgehobenen Einsatzprogramme zur
Qualifizierung (EPQ) mit integrierter Bildung ersetzt. Sie wurde im Rahmen der
Ausschreibung vom Januar 2017 fir die Jahre 2018-2022 neu konzipiert. Das CSP
Bern-Jura erhielt den Zuschlag fir 5 Jahre fir das Los auf Franzosisch fiir die Region
Seeland-Berner Jura, das anfanglich 24 Jahresplatze umfasste. Diese Massnahme
richtet sich an franzdsischsprachige Klientinnen und Klienten der RAV, die 6 oder
mehr Monate vor der Aussteuerung stehen. Weitere Teilnahmevoraussetzungen sind
ein Sprachniveau A2 in Franzosisch nach dem Gemeinsamen Europdischen
Referenzrahmen flir Sprachen (GER), die Bereitschaft zur Auseinandersetzung mit
den IKT sowie ein Beschaftigungsgrad von mindestens 50 %.

Die AMM Transfer 2018-2022 dauert 12 Wochen. Sie soll dazu beitragen, dass
Langzeitarbeitslose auf dem Arbeitsmarkt wieder attraktiver werden. Sie ist dual
konzipiert und besteht aus einem Teil Praktisches Arbeiten (60 % der Prasenzzeit)
und aus einem Teil Bewerben (40 % der Prasenzzeit). Der Teil Praktisches Arbeiten
ermdglicht den Teilnehmenden, ihre Tage zu strukturieren und ihre Selbst- und
Sozialkompetenzen (Handlungsfelder B und C)? in einem der Fachbereiche des
Kompetenzzentrums Arbeit des CSP Bern-Jura (siehe Seite 39) zu entwickeln bzw.
zu optimieren. Im Teil Bewerben reflektieren, entwickeln und festigen die
Teilnehmenden Kompetenzen aus den Handlungsfeldern A, B, C und E?, die flr die
Wiedereingliederung wichtig sind, und setzen sie dann bei ihrer Arbeitssuche um.
Der Teil Bewerben umfasst Einzelgesprache, Lernsequenzen zu den beschriebenen
Handlungsfeldern sowie die Teilnahme an einer Bewerbungswerkstatt. Im Rahmen
der Bewerbungswerkstatt lernen die Teilnehmenden, die wahrend der Massnahme
erworbenen Kompetenzen laufend bei ihren Bewerbungen umzusetzen. Der Einstieg
in die AMM Transfer erfolgt mit einem Startgesprach. Dabei wird Uberprift, ob die
Person der Zielgruppe angehort, die personlichen Ziele werden festgelegt, die
vorgesehenen Arbeitseinsdtze im Teil Praktisches Arbeiten sowie die Schwerpunkte
im Teil Bewerben werden bestimmt, ebenso ob IKT-Grundkenntnisse vermittelt
werden mussen und an welchen Tagen oder Halbtagen die Person anwesend sein
wird.

Kennzahlen

2022 hatten 72 Personen Zugang zur AMM Transfer (2021: 64). Die 19 verfligbaren
Jahresplatze (2021: 24) wurden zu 40.8 % genutzt (2021: 27.8 %, bei 24
Jahresplatzen). 32 Personen waren auslandische Staatsangehérige, was einem Anteil
von 44.4 % entspricht (2021: 54.7 %). 54.2 % der Teilnehmenden waren Manner
(2021: 71.9 %), wahrend Frauen mit einem Anteil von 45.8 % vertreten waren
(2021: 28.1 %). Keine Teilnehmenden gehérten zur Altersgruppe der unter 20-
Jahrigen (2021: 1.6 %), 19.4 % gehdrten zu jener zwischen 20 und 29 Jahren
(2021: 35.9 %), 29.2 % zu jener zwischen 30 und 39 Jahren (2021: 21.9 %),
18.1 % zu jener zwischen 40 und 49 Jahren (2021: 26.5 %), 30.5 % zu jener
zwischen 50 und 59 Jahren (2021: 14.1 %) und 2.8 % waren 60 Jahre alt oder alter
(2021: 0 %). Von den 72 Personen, die dieses Programm im Laufe des Jahres

2 Siehe Angaben zu den verschiedenen Handlungsfeldern, Seiten 61-63



beendeten, fanden 24 eine Anstellung, was eine Wiederbeschaftigungsquote von
33.3 % ausmacht (2021: 20.6 %).

Ablauf

Im finften und letzten Jahr der Umsetzung war die AMM Transfer 2018-2022 etwas
besser besucht als im Jahr 2021, allerdings mit Héhen und Tiefen. Im zweiten
Quartal war die Auslastung besser als im ersten Quartal, in der zweiten Jahreshalfte
hingegen wieder schlechter. Das Profil der Langzeitarbeitslosen, die in die AMM
Transfer aufgenommen wurden, veranderte sich mit der Konjunkturentwicklung
etwas: Es gab mehr Personen, die in ihrer physischen oder psychischen Gesundheit
stark beeintrachtigt waren, mit vielen Absenzen flr einige von ihnen sowie Personen,
deren Vermittlungsfahigkeit nicht eindeutig oder sogar gefdhrdet war. Fachkrafte
Praktisches Arbeiten und Bewerben mussten ihre Interaktion mit diesen Personen
teilweise Gberdenken und starker auf ihre persdnlichen oder sozialen Schwierigkeiten
eingehen, die die Arbeitssuche oder Arbeitswiederaufnahme erschweren kénnten. In
diesem Zusammenhang ist zu erwéhnen, dass das Fachpersonal dieser AMM an einer
zweitdgigen Weiterbildung teilgenommen hat, die sich auf den Umgang mit
schwierigen Persénlichkeiten konzentrierte. Dadurch konnte es Instrumente
entwickeln, um besser mit schwierigem Verhalten und emotionalen Ausbriichen
(Aggressivitat, Widerstand, Verweigerung, Traurigkeit, Weinen usw.) umgehen zu
kénnen und seine berufliche Aufgabe unter besseren Bedingungen zu erfillen.
Ungeachtet dessen hat sich die Wiederbeschaftigungsquote, die sich wahrend der
Pandemie von Covid-19 stark verschlechtert hatte, 2022 deutlich verbessert (bestes
Ergebnis seit 2018).



AMM Intégration professionnelle (Berufliche Integration)

Beschreibung

Das CSP Bern-Jura bietet die Arbeitsmarktliche Massnahme Intégration
professionnelle (AMM IP) am Standort Tramelan bereits seit 2006 an. Im Rahmen
der Ausschreibung im Oktober 2019 fir die Jahre 2021-2025 wurde sie von der
Abteilung Arbeitsvermittlung des Amtes fiir Arbeitslosenversicherung (AVA) zum Teil
neu konzipiert. In ihrem gegenwartigen Format soll die AMM IP dafir sorgen, dass
die Teilnehmenden nach der Massnahme Uber alle notwendigen Kompetenzen
verfigen, um auf dem ersten Arbeitsmarkt selbsténdig eine Stelle finden zu kénnen.
Diese Massnahme orientiert sich an den Zielvorgaben der Personalberaterin oder des
Personalberaters, an den Ressourcen und den Bedlirfnissen der Teilnehmenden und
strebt eine gezielte Starkung der Kompetenzen in den Handlungsfeldern A, B, C und
E3 an. Der AMM IP 2021-2025 geht ein Startgesprach voraus. Dabei werden die
Zugehorigkeit zur Zielgruppe uberprift, eine zielfihrende Bewerbungsstrategie
erarbeitet, das Optimierungspotenzial des Bewerbungsdossiers geklart und die zu
fordernden Kompetenzen sowie die Ziele der Massnahme festgelegt. Bei
Teilzeitarbeitenden dient dieses Vorgesprach auch dazu, ihre Prasenztage
festzulegen. In klar begriindeten Fallen kann die Massnahme - im Einvernehmen mit
der zustandigen Personalberaterin oder dem zustadndigen Personalberater des RAV -
um zwei Wochen verlangert werden.

Die in die AMM IP 2021-2025 aufgenommene Person besucht taglich Lernsequenzen
und Workshops, die aufgrund der Ergebnisse des Startgesprachs erforderlich sind
und flr die Person in einem individuellen Programm festgehalten werden. Sie kann
anschliessend in einer Bewerbungswerkstatt die so geférderten Kompetenzen im
eigenen Bewerbungsprozess anwenden. Ein Teil der Teilnehmenden besucht
abwechslungsweise die Bewerbungswerkstatt, wdhrend der andere Teil
Lernsequenzen oder Workshops belegt, die gleichzeitig angeboten werden, um allen
ermittelten Bedurfnissen gerecht zu werden. Zu Beginn und am Ende jedes Tages
treffen sich die Teilnehmenden in der Stammgruppe, der sie zugeteilt sind. In der
Stammgruppe werden der Tagesverlauf, die Zielerreichung und mdégliche
Hindernisse systematisch reflektiert.

Alle im Rahmen der AMM IP 2021-2025 angebotenen Lernsequenzen und Workshops
richten sich nach den Anforderungen der jeweiligen Handlungssituationen in den vier
schon erwahnten Handlungsfeldern. Sie sind auf die angestrebten Ziele, auf die
Ressourcen der Teilnehmenden, die Starkung ihrer Kompetenzen und auf den
aktuellen Arbeitsmarkt ausgerichtet.

Nach der AMM IP 2021-2025 soll jede teilnehmende Person in der Lage sein, im
Bewerbungsprozess wirkungsvoll zu agieren und zu diesem Zweck Uber ein
aktuelles, vollstandiges, wirkungsvolles und adressatengerechtes Bewerbungs-
dossier, einen Standard-Lebenslauf pro Stellensuchbereich, ein Kompetenzprofil,
eine abgestimmte Bewerbungsstrategie, eine Strategie flr die Aktivierung und den
Ausbau ihres Beziehungsnetzes, einen persdnlichen Leitfaden zur Vorbereitung auf
Vorstellungsgesprache sowie einen Aktionsplan, der das weitere Vorgehen im
Bewerbungsprozess festlegt, verfliigen. Diese Dokumente erarbeiten die
Teilnehmenden im Laufe der Massnahme in der Bewerbungswerkstatt.

3 Siehe Angaben zu diesen Handlungsfeldern, Seiten 61-63



Ein GER-Niveau Bl wird von den teilnehmenden Personen vorausgesetzt.
Teilnehmende, die wenig Franzésisch kédnnen (GER-Niveau Al oder A2), werden in
die AMM IPplus eingeteilt (siehe Seiten 46 bis 48), die ihren Bedlrfnissen besser
entspricht.

Kennzahlen

2022 wurden 247 Personen zu einem Startgesprach eingeladen (2021: 402). 79.8 %
davon (2021: 83.6 %), das heisst 197 Personen (2021: 336), nahmen danach im
vergangenen Jahr oder Anfang 2023 an einer AMM IP teil. Wenn man die Personen
zusammenzahlt, die Ende 2021 schon in der AMM waren und anfangs 2022 weiter
teilnahmen und jene, die Ende 2021 ein Startgesprach hatten und im Januar 2022
die AMM IP anfingen, sind es insgesamt 201 Personen, die im Berichtsjahr die AMM
IP besuchten (2021: 339). Die 40 Jahresplatze wurden zu 28.9 % genutzt (2021,
auf der Grundlage von 50 Jahresplatzen: 22.7 % oder 41.9 %, wenn die
Teilnehmenden normal* in der AMM anwesend gewesen waren). 75 Personen waren
auslandische Staatsangehdérige, was einem Anteil von 37.3 % entspricht (2021:
41 %). 53.2 % waren Manner (2021: 53.4 %), wahrend Frauen mit einem Anteil
von 46.8 % vertreten waren (2021: 46.6 %). 1.5 % der Teilnehmenden gehdrten
zur Altersgruppe der unter 20-Jahrigen (2021: 2.1 %), 22.4 % zu jener zwischen 20
und 29 Jahren (2021: 22.7 %), 23.4 % zu jener zwischen 30 und 39 Jahren (2021:
25.6 %), 20.4 % zu jener zwischen 40 und 49 Jahren (2021: 25.1 %), 26.8 % zu
jener zwischen 50 und 59 Jahren (2021: 20.4 %) und 5.5 % waren 60 Jahre alt oder
alter (2021: 4.1 %). Von den 192 Personen, die diese Massnahme im Laufe des
Jahres beendeten, fanden 32 eine Anstellung, was einer Wiederbeschaftigungsquote
von 16.7 % ausmacht (2021: 12.7 %).

Ablauf

Das zweite Jahr der Umsetzung der AMM IP 2021-2025 fiel mit einer Reduktion des
Leistungsvolumens von 50 auf 40 Jahrespldtze zusammen, die zu Beginn des Jahres
in Absprache mit dem Auftraggeber erfolgte und entsprechende Anpassungen in
Bezug auf die Infrastruktur und die personelle Besetzung nach sich zog. Ungeachtet
dieser Reduktion des Leistungsvolumens liess die Auslastung der Kapazitaten
wahrend des ganzen Jahres zu winschen Ubrig.

4 Aufgrund verschiedener gesundheitlicher Schutzmassnahmen, die die Auftraggeberin im Laufe des
Jahres 2021 anordnete, durften die Teilnehmenden die AMM oft nicht durchgehend besuchen, sondern
nur abwechselnd an einzelnen Tagen und zu bestimmten Zeiten bei Bewerbungsberatungen im
Einzelsetting.



AMM Berufliche Integration - Intégration professionnelle

Beschreibung

Die Arbeitsmarktliche Massnahme Berufliche Integration - Intégration
professionnelle (AMM BIN-IP) wird fir die Jahre 2021 bis 2025 am Standort
Biel/Bienne angeboten. Der Leistungsauftrag ist identisch mit jenem der AMM IP am
Standort Tramelan (siehe Beschreibung Seiten 43 bis 44), mit dem Unterschied, dass
das Los in Biel/Bienne zweisprachig ist und sowohl (in der iberwiegenden Mehrheit)
deutschsprachige als auch franzdsischsprachige Personen aufnimmt.

Kennzahlen

2022 wurden 509 Personen zu einem Startgesprach eingeladen (2021: 522). 78.4 %
davon (2021: 78.7 %), das heisst 399 Personen (2021: 411), nahmen danach im
vergangenen Jahr oder Anfang 2023 an einer AMM BIN-IP teil. Wenn man die
Personen zusammenzahlt, die Ende 2021 schon in der AMM waren und anfangs 2022
weiter teilnahmen und jene, die Ende 2021 ein Startgesprach hatten und im Januar
2022 die AMM BIN-IP anfingen, sind es insgesamt 396 Personen, die im Berichtsjahr
die AMM BIN-IP besuchten (2021: 447). Die 40 Jahresplatze wurden zu 52.1 %
genutzt (2021, auf der Grundlage von 50 Jahresplatzen: 27.3 % oder 53.9 %, wenn
die Teilnehmenden normal® in der AMM anwesend gewesen waren). 213 Personen
waren auslandische Staatsangehdrige, was einem Anteil von 53.8 % entspricht
(2021: 46.1 %). 49.2 % waren Manner (2021: 48.8 %), wahrend Frauen mit einem
Anteil von 50.8 % vertreten waren (2021: 51.2 %). 3 % der Teilnehmenden
gehoérten zur Altersgruppe der unter 20-Jdhrigen (2021: 1.8 %), 24 % zu jener
zwischen 20 und 29 Jahren (2021: 21 %), 32.8 % zu jener zwischen 30 und 39
Jahren (2021: 28.6 %), 20.2 % zu jener zwischen 40 und 49 Jahren (2021: 18.1 %),
16.7 % zu jener zwischen 50 und 59 Jahren (2021: 23.3 %) und 3.3 % waren 60
Jahre alt oder alter (2021: 7.2 %). Von den 377 Personen, die diese Massnahme im
Laufe des Jahres beendeten, fanden 75 eine Anstellung, was einer
Wiederbeschaftigungsquote von 19.9 % ausmacht (2021: 14.2 %).

Ablauf

Wie bei der auf den vorangehenden Seiten beschriebenen AMM IP 2021-2025 fiel
auch das zweite Jahr der Umsetzung der AMM BIN-IP 2021-2025 mit einer Reduktion
des Leistungsvolumens von 50 auf 40 Jahresplatze mit allen erforderlichen
infrastrukturellen und personellen Anpassungen zusammen. Diese Reduktion des
Leistungsvolumens hat sich im vorliegenden Fall bewdhrt und eine zu starke
Unterauslastung der Betreuungskapazitaten verhindert. Das gesamte Team der AMM
BIN-IP 2021-2025 profitierte von einer eintéagigen Weiterbildung in
"Munterrichtsmethoden", um die in den Lernsequenzen behandelten Themen
lebendig und effizient zu vermitteln.

5 Aufgrund verschiedener gesundheitlicher Schutzmassnahmen, die die Auftraggeberin im Laufe des
Jahres 2021 anordnete, durften die Teilnehmenden die AMM oft nicht durchgehend besuchen, sondern
nur abwechselnd an einzelnen Tagen und zu bestimmten Zeiten bei Bewerbungsberatungen im
Einzelsetting.



AMM Intégration professionnelle plus (Berufliche Integration plus)

Beschreibung

Das CSP Bern-Jura bietet die Arbeitsmartkliche Massnahme Intégration
professionnelle plus (AMM IPplus) seit 2013 an. Diese Massnahme unterscheidet sich
von der AMM BIN vor allem dadurch, dass sie ausschliesslich Klientinnen und Klienten
der RAV vorbehalten ist, die Uber geringe Franzdsischkenntnisse verfligen (GER-
Niveau Al oder A2). Anlasslich der 6ffentlichen Ausschreibung dieser AMM flir die
Jahre 2017-2021 im Oktober 2015 wurde das Konzept der AMM durch die Abteilung
Arbeitsvermittlung des beco Berner Wirtschaft (aktueller Name: AVA) vollstandig
Uberarbeitet. Im Rahmen der 6ffentlichen Ausschreibung vom Januar 2021 fir die
Durchfiihrung dieser Massnahme in den Jahren 2022 bis 2026 wurden noch einige
weitere konzeptionelle Verbesserungen vorgenommen.

Die AMM IPplus 2022-2026 soll dafiir sorgen, dass die fremdsprachigen
Teilnehmenden nach der Massnahme Uber die notwendigen Kompetenzen - auch
Uber die im Bewerbungsprozess so wichtigen Franzdsischkenntnisse - verfligen, um
auf dem ersten Arbeitsmarkt selbstandig eine Stelle finden zu kdénnen. Die
Massnahme orientiert sich an den Zielvorgaben der Personalberaterin oder des
Personalberaters, an den Bedirfnissen und Ressourcen der Teilnehmenden und
strebt eine gezielte Steigerung der Kompetenzen in den Handlungsfeldern A, B, C, E
und F® an. Ein Startgesprach geht der AMM IPplus 2022-2026 voraus. Dieses
bezweckt die Uberpriifung der Zugehérigkeit zur Zielgruppe, die Bestimmung der
Prasenztage, die Einschatzung des Franzosisch-Niveaus sowie des Umfangs der
erforderlichen Sprachférderung fiir den Bewerbungsprozess, die Ermittlung der
bendtigten Optimierungen im Bewerbungsdossier, die Klarung des Bedarfs an
Vermittlung von IKT-Kenntnissen sowie die Festlegung der Massnahmeziele und der
zu férdernden Kompetenzen. Aufgrund der Ergebnisse des Startgesprachs wird eine
Grobplanung der zu besuchenden Lernsequenzen und der damit zusammen-
héngenden Arbeiten erstellt. Die AMM IPplus dauert 3 Monate. Bei Bedarf und nach
Absprache mit der zustandigen Personalberaterin oder dem zustandigen
Personalberater des RAV kann die Massnahme um einen Monat verlédngert werden.

Die in die AMM IPplus 2022-2026 aufgenommene Person besucht taglich die fir sie
vorgesehenen Lernsequenzen und setzt die dadurch entwickelten Kompetenzen
anschliessend im eigenen Bewerbungsprozess um. Dabei wird sie in einer
Bewerbungswerkstatt individuell betreut. Jeden Tag besucht eine teilnehmende
Person zwei Lernsequenzen, eine Einheit Bewerbungswerkstatt sowie eine Einheit
fide-Selbstlernzeit. Letztere ermdglicht es ihr, die in den fide-Lernsequenzen zum
Handlungsfeld F vorgegebenen Ubungen zu bearbeiten und Standortbestimmungen
vorzunehmen, um die eigenen Fortschritte festzustellen. Zweimal taglich, am friihen
Morgen und am spaten Nachmittag, treffen sich alle Teilnehmenden in einer
Stammgruppe. In den jeweiligen Stammgruppen werden der Tagesverlauf, die
Zielerreichung im Lernprozess und die mdglichen Hindernisse besprochen und
analysiert.

Alle im Rahmen der AMM IPplus 2022-2026 angebotenen Lernsequenzen basieren
auf den Anforderungen der jeweiligen Handlungssituationen in den finf erwahnten
Handlungsfeldern. Es stehen am meisten Lernsequenzen zum Handlungsfeld F auf

6 Siehe Angaben zu diesen Handlungsfeldern, Seiten 61-64



dem Programm. Fachkréfte Sprachférderung mit einer fide-Ausbildung” leiten diese.
Das AVA hat auch sein Kompetenzraster aktualisiert, indem es die Szenarioschritte
in Handlungsfeld F aufgenommen hat (anstelle der Kompetenzen im Handlungsfeld
A, auf die zuvor verwiesen wurde). Alle angebotenen Lernsequenzen sind auf die
angestrebten Ziele, auf die Ressourcen der Teilnehmenden, die Starkung ihrer
Kompetenzen und auf den aktuellen Arbeitsmarkt ausgerichtet.

Nach der AMM IPplus 2022-2026 soll jede Person in der Lage sein, im
Bewerbungsprozess wirkungsvoll zu agieren und zu diesem Zweck uUber ein
aktuelles, vollstandiges, wirkungsvolles und adressatengerechtes Bewerbungs-
dossier, einen Master-Lebenslauf pro Stellensuchbereich, eine geeignete
Bewerbungsstrategie, eine Strategie fir die Aktivierung und den Ausbau ihres
Beziehungsnetzes, einen personlichen Leitfaden zur Vorbereitung auf
Vorstellungsgesprache sowie einen Aktionsplan, der das weitere Vorgehen im
Bewerbungsprozess nach Abschluss der AMM IPplus festlegt, verfligen. Diese
Dokumente erarbeiten die Teilnehmenden im Laufe der Massnahme in der
Bewerbungswerkstatt.

Kennzahlen

2022 wurden 143 Personen zu einem Startgespréach eingeladen (2021: 190). 79 %
davon (2021: 81.6 %), das heisst 113 Personen (2021: 155), nahmen daraufhin im
vergangenen Jahr oder Anfang 2023 an einer AMM IPplus teil. Wenn man die
Personen zusammenzahlt, die Ende 2021 ein Startgesprach hatten und im Januar
2022 die AMM IPplus anfingen, sind es insgesamt 117 Personen, die im Berichtsjahr
die AMM IPplus besuchten (2021: 170). Die 40 Jahresplatze wurden zu 50.1 %
genutzt (2021: 33.9 % oder 50.5 %, wenn die Teilnehmenden normal® in der AMM
anwesend gewesen waren). 104 Personen waren ausldndische Staatsangehdrige,
was einem Anteil von 88.9 % entspricht (2021: 88.8 %). 62.4 % waren Manner
(2021: 48.8 %), wahrend Frauen mit einem Anteil von 37.6 % vertreten waren
(2021: 51.2 %). 0.8 % der Teilnehmenden gehérten zur Altersgruppe der unter 20-
Jéhrigen (2021: 0 %), 13.7 % der Teilnehmenden gehérten zur Altersgruppe
zwischen 20 und 29 Jahren (2021: 11.2 %), 32.5 % zu jener zwischen 30 und 39
Jahren (2021: 24.1 %), 31.6 % zu jener zwischen 40 und 49 Jahren (2021: 33.5 %),
19.7 % zu jener zwischen 50 und 59 Jahren (2021: 27.7 %) und 1.7 % waren 60
Jahre alt oder alter (2021: 3.5 %). Von den 110 Personen, die diese Massnahme im
Laufe des Jahres beendeten, fanden 33 eine Anstellung, was einer
Wiederbeschaftigungsquote von 30 % ausmacht (2021: 20 %).

7 fide ist die Abkirzung fiir "Franzosisch, Italienisch, Deutsch in der Schweiz" und bezeichnet das
schweizerische Programm zur Férderung der sprachlichen Integration. Das Ziel von fide ist es,
anderssprachigen Personen, die in die Schweiz eingewandert sind, qualitativ hochstehende und
effiziente Moglichkeiten flr das Entwickeln und Nachweisen ihrer Sprachkompetenzen zu garantieren.
Der didaktische Ansatz von fide zeichnet sich durch Grundsatze wie Alltagsbezogenheit, Handlungs- und
Bedirfnisorientierung aus.

8 Aufgrund verschiedener gesundheitlicher Schutzmassnahmen, die die Auftraggeberin im Laufe des
Jahres 2021 anordnete, durften die Teilnehmenden die AMM oft nicht durchgehend besuchen, sondern
nur abwechselnd an einzelnen Tagen und zu bestimmten Zeiten bei Bewerbungsberatungen im
Einzelsetting.



Ablauf

In diesem ersten Jahr der Umsetzung der AMM IPplus 2022-2026 galt es zunachst,
sich mit den konzeptionellen und organisatorischen Veranderungen gegeniber der
bisherigen AMM vertraut zu machen und die in der zweiten Jahreshalfte 2021
entwickelten Lernsequenzen und Kursunterlagen in Verbindung mit den neu
eingefiihrten Szenarioschritten fiir die F-Lernsequenzen zu testen und zu optimieren.
Eine der Schwierigkeiten bestand darin, die Arbeit, die wahrend der tdglichen fide-
Selbstlernzeit geleistet werden muss, genauer zu definieren und sich klarer dartber
zu werden, wie die teilnehmenden Personen von den Assistenzen wdahrend dieser
entscheidenden Zeitrdume betreut werden sollten, damit sie Tag fiir Tag gute
Fortschritte beim Erlernen der franzésischen Sprache erzielen kénnen.



AMM Berufliche Integration plus

Beschreibung

Die Arbeitsmarktliche Massnahme Berufliche Integration plus (AMM BINplus) 2022-
2026 stellt das deutschsprachige Pendant zur franzdsischsprachigen AMM IPplus dar
und ist grundsatzlich gleich konzipiert (siehe Beschreibung Seiten 46 bis 47). Sie ist
hauptsachlich fiir Personen aus dem Seeland bestimmt und wird am Standort
Biel/Bienne des CSP Bern-Jura durchgefiihrt.

Kennzahlen

2022 wurden 290 Personen zu einem Startgesprach eingeladen (2021: 296). 80.7 %
davon (2021: 84.1 %), das heisst 234 Personen (2021: 249), nahmen danach im
vergangenen Jahr oder Anfang 2023 an einer AMM BINplus teil. Wenn man die
Personen zusammenzahlt, die Ende 2021 ein Startgesprach hatten und im Januar
2022 die AMM BINplus anfingen, sind es insgesamt 249 Personen, die im Berichtsjahr
die AMM BINplus besuchten (2021: 312). Die 52 Jahresplatze wurden zu 53.9 %
genutzt (2021: 27.5 % oder 56.8 %, wenn die Teilnehmenden normal® in der AMM
anwesend gewesen waren). 226 Personen waren ausldndische Staatsangehdrige,
was einem Anteil von 90.8 % entspricht (2021: 89.4 %). 67.1 % waren Manner
(2021: 56.4 %), wahrend Frauen mit einem Anteil von 32.9 % vertreten waren
(2021: 43.6 %). 19.7 % der Teilnehmenden gehdrten zur Altersgruppe zwischen 20
und 29 Jahren (2021: 13.8 %), 35.7 % zu jener zwischen 30 und 39 Jahren (2021:
34.9 %), 20.9 % zu jener zwischen 40 und 49 Jahren (2021: 25.3 %), 16.1 % zu
jener zwischen 50 und 59 Jahren (2021: 20.5 %) und 7.6 % waren 60 Jahre alt oder
alter (2021: 5.5 %). Von den 210 Personen, die diese Massnahme im Laufe des
Jahres beendeten, fanden 89 eine Anstellung, was eine Wiederbeschéaftigungsquote
von 42.4 % ausmacht (2021: 24.4 %).

Ablauf

Dieses erste Jahr der Umsetzung der AMM BINplus 2022-2026 verlief ganz ahnlich
wie bei der AMM IPplus 2022-2026 (siehe Angaben unter der Rubrik "Ablauf" auf
Seite 48).

% Aufgrund verschiedener gesundheitlicher Schutzmassnahmen, die die Auftraggeberin im Laufe des
Jahres 2021 anordnete, durften die Teilnehmenden die AMM oft nicht durchgehend besuchen, sondern
nur abwechselnd an einzelnen Tagen und zu bestimmten Zeiten bei Bewerbungsberatungen im
Einzelsetting.



AMM Atelier de candidature francais (Bewerbungsatelier franzosisch)

Beschreibung

Das CSP Bern-Jura flhrt die Arbeitsmarktliche Massnahme Bewerbungsatelier
franzdsisch (AMM ACF) seit 2012 durch. Die AMM ACF 2020-2023 wird von zwei
Bewerbungsfachleuten mit eidgenéssischem Fachausweis als Erwachsenenbildner
gemeinsam geleitet. Sie hat zum Ziel, die Kompetenzen der Teilnehmenden im
Handlungsfeld A® in einem Gruppenkurs, mit in der Regel 8 bis 14 Teilnehmenden,
an 10 aufeinanderfolgenden Arbeitstagen zu erweitern. Sie besteht aus drei
verschiedenen Themenbldcken. Der erste Themenblock von vier Tagen konzentriert
sich auf die Bewerbungsstrategie und das Bewerbungsdossier. Der zweite Themen-
block, der zwei Tage dauert, beschéftigt sich mit dem Arbeitsmarkt und Netzwerken.
Im dritten Themenblock, der sich Uber drei Tage erstreckt, geht es um das
Vorstellungsgesprach. Der letzte Tag der Massnahme ist den individuellen Schluss-
gesprachen gewidmet. Parallel dazu finden Tatigkeiten zur eigenen Stellensuche
statt. Die wichtigste Neuerung, die im Jahr 2020 eingefihrt wurde, ist die
Organisation von kiirzeren, zusatzlich wahlbaren Workshops. Sie befassen sich mit
Themen, die in den Lernsequenzen vermittelt werden und beim Umsetzen der
entsprechenden Fahigkeiten zur Sprache kommen. Ein GER-Niveau B1 in Franzdsisch
sowie IKT-Grundkenntnisse werden fir die Teilnahme an dieser Massnahme
vorausgesetzt.

Kennzahlen

2022 wurden 68 Personen in der AMM ACF angemeldet (2021: 192) und 41 davon
konnten die gesamte Massnahme durchlaufen (2021: 135). 4 Personen konnten die
Massnahme nicht beginnen oder mussten sie wegen Wiederaufnahme der Arbeit
unterbrechen (2021: 20). Und bei 23 von ihnen wurde die Massnahme nicht
durchgefliihrt oder musste nach einigen Tagen unterbrochen werden (2021: 37). Von
den Angemeldeten waren 35 Personen auslandische Staatsangehdrige, was einem
Anteil von 51.5 % entspricht (2021: 53.6 %). 58.8 % waren Manner (2021:
58.3 %), wahrend Frauen mit einem Anteil von 41.2 % vertreten waren (2021:
41.7 %). 1.5 % der Teilnehmenden gehérten zur Altersgruppe der unter 20-Jahrigen
(2021: 3.1 %), 48.5 % zu jener zwischen 20 und 29 Jahren (2021: 36.5 %), 29.4 %
zu jener zwischen 30 und 39 Jahren (2021: 26 %), 13.2 % zu jener zwischen 40
und 49 Jahren (2021: 19.3 %), 7.4 % zu jener zwischen 50 und 59 Jahren (2021:
12 %) und niemand war 60 Jahre alt oder alter (2021: 3.1 %).

Ablauf

Fur dieses dritte Jahr der Umsetzung der AMM ACF 2020-2023 hatte die Abteilung
Arbeitsvermittlung des AVA 22 Jahreskurse beantragt (2021: ebenfalls 22). Die
ersten 8 Kurse hatten nur eine sehr geringe Anzahl an teilnehmenden Personen (nur
zwischen 2 und 5 Personen), der 9. und 10. Kurs konnten gemass Leistungsauftrag
mit 10 bzw. 8 teilnehmenden Personen normal durchgefiihrt werden. Dann mussten
alle folgenden Kurse nacheinander mangels ausreichender Anmeldungen abgesagt
werden, abgesehen vom 15. Kurs, der mit 6 teilnehmenden Personen durchgefiihrt
werden konnte. Der chronisch gewordene Mangel an Anmeldungen infolge des
zunehmenden Rickgangs der Arbeitslosigkeit veranlasste das AVA, den
Rahmenvertrag fir diese AMM mit Wirkung zum 31. Dezember 2022, also ein Jahr
vor Ablauf, zu kiindigen.
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AMM Conseil en candidature (Bewerbungsberatung)

Beschreibung

Die Arbeitsmarktliche Massnahme Conseil en candidature (AMM CC) fiur die Jahre
2022-2024 (mit der Option auf eine Verlangerung um ein oder zwei weitere Jahre)
ist eine neue AMM, die den Kundinnen und Kunden der RAV eine persdnliche und
professionelle Unterstiitzung bei der Erstellung beziehungsweise Uberarbeitung des
Bewerbungsdossiers, bei der Ausarbeitung der Bewerbungsstrategie und bei der
Erstellung eines Leitfadens fir ein Vorstellungsgesprdach bietet. Sie orientiert sich
teilweise an einem der beiden Coaching-Typen, die bisher im Rahmen der am 31.
Dezember 2021 ausgelaufenen AMM Coaching angeboten wurden und die wir seit
dem 1. Januar 2016 am Standort Tramelan unter der Bezeichnung
"Bewerbungscoaching" anboten. Die AMM CC, die das CSP Bern-Jura neu am
Standort Moutier anbietet, folgt auf eine 6ffentliche Ausschreibung im Oktober 2020
und einen Zuschlag, den es fir das in franzésischer Sprache durchzufiihrende Los
am 16. Marz 2021 erhalten hat.

Die AMM CC richtet sich an Personen, die eine spezifische Unterstlitzung bendtigen,
um ihre Integration in den Arbeitsmarkt in den Handlungssituationen A1, A2 und
A6'! zu fordern. Die teilnehmende Person muss zu mindestens 20 % als arbeitslos
gemeldet sein, mindestens Uber ein Sprachniveau A2 gemass GER in Franzdsisch
sowie Uber grundlegende IKT-Kenntnisse verfligen. Die Verweildauer in der AMM
Bewerbungsberatung betragt maximal vier aufeinanderfolgende Arbeitswochen. In
diesem Zeitraum hat die teilnehmende Person Anspruch auf maximal drei
Beratungen a 120 Minuten (inklusive Startgesprach und Schlussgesprach). Sie erhalt
nach jeder Beratung Auftrage zur Erledigung im Selbststudium. Am Ende der AMM
CC verfligt die teilnehmende Person Uber ein aktuelles, vollstandiges, wirkungsvolles
und adressatengerechtes Bewerbungsdossier, einen Lebenslauf pro Stellensuch-
bereich, eine schriftlich ausgearbeitete Bewerbungsstrategie sowie einen
persdnlichen Leitfaden zur Vorbereitung auf ein Vorstellungsgesprach.

Kennzahlen

2022 hatten 187 Personen Zugang zur AMM CC. Davon waren 80 auslandische
Staatsangehoérige, was einem Anteil von 42.8 % entspricht. 34.2 % waren Manner,
wahrend Frauen mit einem Anteil von 65.8 % vertreten waren. Keine Teilnehmenden
gehorten zur Altersgruppe der unter 20-Jéhrigen, 18.2 % gehdrten zur Altersgruppe
zwischen 20 und 29 Jahren, 34.2 % zu jener zwischen 30 und 39 Jahren, 25.1 % zu
jener zwischen 40 und 49 Jahren, 19.3 % zu jener zwischen 50 und 59 Jahren und
3.2 % waren 60 Jahre alt oder alter. Bei 3 teilnehmenden Personen wurde die AMM
verlangert. Insgesamt wurden im Berichtsjahr 1'088 Stunden Bewerbungsberatung
durchgefliihrt, was einer Kapazitatsauslastung von 90.7 % entspricht, gemessen an
der Obergrenze von 1'200 Stunden gemaéass der Leistungsvereinbarung mit dem
Auftraggeber.

Ablauf

Im ersten Jahr der Umsetzung der AMM CC 2022-2024 mussten sich die
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die mit dieser neuen Dienstleistung betraut waren,
zunachst an neue Raumlichkeiten an einem anderen Ort gewdhnen und ihren Platz
unter den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern der Bereiche Soziales und Schulden,
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Ehe, Partnerschaft und Familie sowie Rechtsberatung und den Zentralen Diensten
finden, die bereits seit langem an diesem Standort tatig sind. Mit der Zeit lernten
sie, die gebotenen Synergien zu nutzen, etwa beim Empfang der teilnehmenden
Personen oder bei anderen Dienstleistungen. Die beiden Fachkrdfte Bewerbung, die
mit der Erbringung dieser Dienstleistung beauftragt wurden - eine Frau und ein Mann
- mussten sich auch daran gewdhnen, selbststéndiger zu arbeiten und in einem ganz
anderen Arbeitsumfeld zu arbeiten als in einer kollektiven AMM, in der sie bisher
gearbeitet hatten. Eine Schwierigkeit bestand darin, die teilnehmenden Personen zu
einer effektiven Zusammenarbeit zu bewegen, insbesondere im Hinblick auf die
Auftrage zur Erledigung im Selbststudium, die von einer Beratungssitzung zur
nachsten Ubertragen wurden. Nach einem Jahr der Umsetzung haben die beiden
beauftragten Fachpersonen ihren Rhythmus gefunden und sind in der Lage, die
geforderten Leistungen gemass den Anforderungen des Auftraggebers und unter
Berticksichtigung der verfligbaren Arbeitszeit zu erbringen.



AMM Bewerbungsberatung

Beschreibung

Die Arbeitsmarktliche Massnahme Bewerbungsberatung (AMM BB) fir die Jahre
2022-2024 (mit der Option auf eine Verlangerung um ein oder zwei weitere Jahre)
ist das deutschsprachige Pendant zur franzdsischsprachigen AMM Conseil en
candidature. Diese individuelle AMM ist grundsatzlich gleich aufgebaut (siehe
Beschreibung auf Seite 51). Sie richtet sich hauptsachlich an deutschsprachige
Personen mit Wohnsitz im Seeland und wird am Standort Biel/Bienne des CSP Bern-
Jura durchgefihrt.

Kennzahlen

2022 hatten 210 Personen Zugang zur AMM BB. Davon waren 73 auslandische
Staatsangehoérige, was einem Anteil von 34.8 % entspricht. 49.5 % waren Manner,
wahrend Frauen mit einem Anteil von 50.5 % vertreten waren. Keine Teilnehmenden
gehorten zur Altersgruppe der unter 20-Jahrigen, 16.2 % gehodrten zur Altersgruppe
zwischen 20 und 29 Jahren, 29.1 % zu jener zwischen 30 und 39 Jahren, 20 % zu
jener zwischen 40 und 49 Jahren, 25.2 % zu jener zwischen 50 und 59 Jahren und
9.5 % waren 60 Jahre alt oder alter. Bei 3 teilnehmenden Personen wurde die AMM
verlangert. Insgesamt wurden im Berichtsjahr 988 Stunden Bewerbungsberatung
durchgefiihrt, was einer Kapazitatsauslastung von 70.6 % entspricht, gemessen an
der Obergrenze von 1'400 Stunden gemass der Leistungsvereinbarung mit dem
Auftraggeber.

Ablauf

Wahrend dieses ersten Jahres der Umsetzung der AMM BB 2022-2024 hat das fur
diese neue Dienstleistung eingesetzte Personal véllig neue Raume bezogen, die
speziell fir diese AMM sowie fir die AMM Stabilisierungscoaching (siehe Seiten 54
und 55) konzipiert wurden und sich im ersten Stock des Gebdudes 1 am Langfeldweg
135 befinden. Wie bei der AMM Bewerbungsberatung in franzésischer Sprache (AMM
CC) in Moutier, mussten sich auch die mit der Durchfihrung der AMM BB 2022-2024
beauftragten Fachkrafte Bewerbung an ein Arbeitsumfeld anpassen, das mit einer
AMM im Einzelsetting einhergeht und sich stark von demjenigen unterscheidet, das
in kollektiven AMM vorherrscht. Die in der Aufbauphase nach der Auftragsvergabe
flir diese Massnahme erstellten Materialien erwiesen sich als zweckmdssig und
mussten im Laufe des Jahres nur geringfligig angepasst werden. Nach 12 Monaten
Laufzeit fallt die Bilanz dieser neuen Dienstleistung insgesamt sehr positiv aus.



AMM Stabilisierungscoaching - Coaching de stabilisation

Beschreibung

In der Arbeitsmarktlichen Massnahme Stabilisierungscoaching (AMM SC) fiur die
Jahre 2022-2024 (mit der Option auf eine Verlangerung um ein oder zwei weitere
Jahre) erhalt die Teilnehmerin oder der Teilnehmer eine individuelle, zeitlich
begrenzte Unterstlitzung zur Stabilisierung ihrer oder seiner aktuellen Situation.
Hindernisse und Blockaden, die einen Wiedereintritt in den Arbeitsmarkt erschweren,
werden im Coaching-Prozess zielgerichtet und Iésungsorientiert angegangen. Die
Teilnehmerin oder der Teilnehmer entwickelt mit der oder dem Coach
Lésungsansatze und Handlungsoptionen. Die AMM SC orientiert sich teilweise an
einem der beiden Coaching-Typen, die bisher im Rahmen der am 31. Dezember 2021
ausgelaufenen AMM Coaching angeboten wurden und die wir seit dem 1. Januar
2016 am Standort Tramelan unter demselben Namen "Stabilisierungscoaching"
anboten. Die AMM SC, die das CSP Bern-Jura neu am Standort Biel/Bienne anbietet,
folgt auf eine offentliche Ausschreibung im Oktober 2020 und einen Zuschlag am 16.
Marz 2021 fur das zweisprachige Los beziglich dieser AMM, das sich an die
Kundschaft der Regionalen Arbeitsvermittlungszentren (RAV) der gesamten Region
Seeland und Berner Jura richtet.

Die AMM SC richtet sich an Personen, die ihre Ressourcen in den fir die
Wiedereingliederung relevanten Handlungssituationen B1 bis B6 sowie C3 und C412
festigen muissen. Die teilnehmende Person muss zu mindestens 20 % arbeitslos
gemeldet sein und mindestens Uber ein Sprachniveau B1 nach dem GER in Deutsch
oder Franzosisch verfiigen. Sie hat Anspruch auf maximal sechs Coachings a 120
Minuten, die Uber acht aufeinanderfolgende Wochen verteilt sind, wobei das erste
Coaching ein Startgesprach und das letzte Coaching ein Schlussgesprdch
einschliessen. Bei Bedarf kann die AMM um ein oder zwei weitere Coachings
verlangert werden, die innerhalb von vier weiteren Wochen stattfinden missen. Nach
jedem Coaching erhalt die teilnehmende Person von der Fachkraft Auftrage oder
Aufgaben zur Erledigung im Selbststudium. Nach Abschluss der AMM SC verfiigt sie
Uber einen Aktionsplan, der die Umsetzung der persénlichen Bewaltigungsstrategie
mit Blick auf den Wiedereinstieg in den ersten Arbeitsmarkt nach der Teilnahme an
der AMM definiert.

Kennzahlen

2022 hatten 180 Personen Zugang zur AMM SC. Davon waren 50 auslandische
Staatsangehorige, was einem Anteil von 27.8 % entspricht. 43.9 % waren Manner,
wdhrend Frauen mit einem Anteil von 56.1 % vertreten waren. Keine Teilnehmenden
gehoérten zur Altersgruppe der unter 20-Jahrigen, 15 % gehdrten zur Altersgruppe
zwischen 20 und 29 Jahren, 22.8 % zu jener zwischen 30 und 39 Jahren, 24.4 % zu
jener zwischen 40 und 49 Jahren, 28.9 % zu jener zwischen 50 und 59 Jahren und
8.9 % waren 60 Jahre alt oder alter. In 67 Fallen wurde die AMM SC um zwei
zusatzliche Sitzungen verléangert. Insgesamt wurden im Berichtsjahr 1'962.5
Stunden Stabilisierungscoaching durchgefiihrt, davon 1'214.5 Stunden in
franzdsischer Sprache und 748 Stunden in deutscher Sprache. Angesichts der in der
urspriinglichen  jahrlichen Leistungsvereinbarung mit dem  Auftraggeber
vorgesehenen Obergrenze von 1'500 Stunden hatten diese 1'962.5 Stunden einer
Kapazitatsauslastung von 130.8 % entsprochen. Da diese Obergrenze im Laufe des
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Jahres auf 1'950 Stunden ausgeweitet wurde, betrug die Kapazitatsauslastung
schliesslich 100.6 %.

Ablauf

Wahrend des ersten Jahres der Umsetzung der AMM SC 2022-2024 zog das Personal
flr diese neue Dienstleistung - bestehend aus franzésischsprachigen Coaches, die
bereits Stabilisierungscoachings in der am 31. Dezember 2021 geschlossenen AMM
Coaching in Tramelan geleistet hatten, und neu eingestellten erfahrenen
deutschsprachigen Coaches - in vollig neue Raume um, die speziell flir diese AMM
sowie die AMM Bewerbungsberatung (siehe Seite 53) konzipiert wurden und sich im
ersten Stock des Gebdudes 1 am Laéngfeldweg 135 befinden. Diese Dienstleistung
fand schnell ihr Publikum und war trotz des im Laufe des Jahres beobachteten
Rickgangs der Arbeitslosigkeit sehr erfolgreich.



Beschaftigungs- und Integrationsangebote der Sozialhilfe (BIAS)

Unter dieser Bezeichnung werden samtliche Beschaftigungs- und Integrations-
angebote in der Sozialhilfe (BIAS) zusammengefasst, die das CSP Bern-Jura
durchfihrt. Diese Angebote werden durch die Gesundheits-, Sozial- und
Integrationsdirektion des Kantons Bern (GSI) - bzw. durch ihr Amt fiir Integration
und Soziales (AIS) - direkt finanziert und gelenkt. Die Kosten daflir fallen unter den
Lastenausgleich und werden je zur Halfte durch den Kanton und die Berner
Gemeinden getragen.

BIAS Berner Jura

Beschreibung

Seit dem 1. Januar 2012 ist das CSP Bern-Jura von der GSI als strategischer Partner
fur den BIAS-Perimeter Berner Jura (dem 6 Sozialdienste!® und 37 Gemeinden
angeschlossen sind) beauftragt. Neben den Koordinations- und Steuerungs-
aufgaben, die mit der Funktion als strategischer Partner einhergehen, umfasst der
Leistungsauftrag die Durchfihrung von Angeboten zur sozialen Stabilisierung (SI),
zur Stabilisierung mit Perspektive auf berufliche Integration (BIP)'# und zur
beruflichen Integration (BI) mit oder ohne Einarbeitungszuschiissen (EAZ)!>. Zum
Auftrag gehdren auch Abkldrungsleistungen (Erstabklarung oder vertiefte
Abkldrung), Leistungen zur Nachbetreuung bei einer Wiederaufnahme der Arbeit
oder auch Einzelmodule, die sich auf die Stellensuche und, in geringerem Masse, auf
ein Stabilisierungscoaching konzentrieren. Die Abklarungsplatze sind ein
zusatzliches, multifunktionales Test- und Abkldarungsinstrument der BIAS, aber mit
separatem Kredit. Ein Teil der BIAS-Angebote im Berner Jura wird an
Untervertragspartnern anvertraut. So werden 5 SI-Jahresplatze durch die SSEVT
(Structure Sociale d'Encadrement Vouée au Travail) in Reconvilier betreut. 10.35 BI-
Jahresplatze (ohne EAZ) vergibt die Gemeinde Saint-Imier, welche die
Teilnehmenden bei Unternehmen des ersten Arbeitsmarktes platziert.

Kennzahlen

2022 meldeten die zustandigen Sozialdienste 176 Personen (2021: 201) flr ein
BIAS-Angebot im Berner Jura an. 131 (2021: 153) Personen nahmen an einer
Erstabklarung teil, die bei 36 (2021: 46) durch eine vertiefte Abklarung erganzt
wurde. Insgesamt nahmen 206 Personen (2021: 220) an einem SI-, BIP- oder BI-
Programm teil: 69 an einem SI-Programm (2021: 71), 110 an einem BIP-Programm
(2021: 121) und 27 an einem BI-Programm (2021: 28). Die 15.5 verfligbaren
Jahresplatze in SI-Programmen wurden zu 98.2 % (2021: 92.9 %) und die 41.94
BIP-Jahresplatze zu 59.5 % (2021: 69.8 %) genutzt. Die 10.35 Jahresplatze BI ohne
EAZ wurden zu 53.4 % genutzt (2021: 77 %), wahrend die 2 Jahresplatze BI mit
EAZ zu 120.5 % (2021: 101 %) beansprucht wurden. Zur Wiederbeschaftigung: 13
von 19 Personen, die ein BI-Programm wahrend des Jahres verliessen, fanden eine
Anstellung, was 68.4 % (2021: 52.9 %) entspricht. Von den 90 Personen, die aus
einem BIP-Programm austraten (2021: 89), verliessen es 34 (2021: 28) mit einer

13 Service social régional de la Prévoté (SSRP), Service social Centre Orval (SSCO), Service social régional
de Tavannes (SSRT), Service social de Tramelan, Service d'action sociale de Courtelary (SASC) und
Service d'action sociale de Saint-Imier.

14 Seit 2021 werden im BIP-Angebot des CSP Bern-Jura neu auch Praktika in Betrieben angeboten.

15 Einarbeitungszuschiisse (EAZ) sind eine finanzielle Unterstiitzung fiir die Arbeitgeber wahrend der
Einarbeitungszeit neuer Mitarbeitender. Dieses neue Instrument wurde am 1. Januar 2019 eingefihrt.



Anstellung, das sind 37.7 % (2021: 31.4 %). 14 Personen erhielten eine
Nachbetreuung nach der Wiederbeschéaftigung (2021: ebenfalls 14). 11 von ihnen
werden diese Betreuung 2023 fortsetzten. 39 Personen profitierten von
Einzelmodulen (2021: 47), wobei 4 von ihnen nach dem Besuch der Module wieder
eine Stelle fanden. 1 Person (2021: 2) von 42 (2021: 46), die im Laufe des Jahres
ein SI-Programm abgeschlossen hatten, fand ebenfalls eine neue Stelle.

5 Personen (2021: 8) konnten im letzten Berichtsjahr dank EAZ einen unbefristeten
Arbeitsvertrag unterschreiben. 6 waren noch wahrend eines Teils dieses Jahres im
Genuss eines EAZ, der ihnen bereits in der zweiten Halfte des Jahres 2021 gewahrt
worden war. 8 der 9 Personen, bei denen diese Art der Einstellungsunterstitzung im
Laufe des Jahres 2022 auslief, konnten ihre Stelle danach behalten.

Von den 248 Teilnehmenden (2021: 255), die im Berichtsjahr eines der im Rahmen
der BIAS-Angebote fir den Berner Jura in Anspruch nahmen, waren 117 oder47.1 %
(2021: 48.6 %) auslandische Staatsangehérige, aus 33 verschiedenen Landern
(2021: 35), darunter 12 aus Europa. 58.5 % der Teilnehmenden waren Manner
(2021: 56.9 %) und 41.5 % (2021: 43.1 %) Frauen. 34.3 % der Teilnehmenden
verfigten Uber eine Ausbildung auf Sekundarstufe II oder héher (2021: 36.1 %).
12.1 % der Teilnehmenden gehdrten zur Altersgruppe zwischen 18 und 25 Jahren
(2021: 12.2 %), 71.4 % zur Altersgruppe zwischen 26 und 49 Jahren (2021:
72.2 %) und 16.5 % waren 50 Jahre alt oder alter (2021: 15.7 %).

Im Berichtsjahr wurden die Kapazitaten, die den Klientinnen und Klienten der
Sozialdienste im Zusammenhang mit dem flir den BIAS-Perimeter Berner Jura
bewilligten Kredit zur Verfligung gestellt wurden, zu 72.6 % ausgelastet (Auslastung
2021: 78.2 %).

Ablauf

Wie bereits 2021 waren das ganze Jahr Gber der Mangel an Anmeldungen, aber auch
die steigende Zahl von Teilzeitbeschaftigten und die zunehmende Anfélligkeit vieler
Teilnehmerinnen und Teilnehmer, insbesondere in psychologischer Hinsicht, eine
grosse Sorge. In diesem Zusammenhang nahm das gesamte BIAS-Team an einer
spezifischen Schulung mit dem Titel "Programme d'insertion professionnelle pour les
personnes souffrant de troubles psychiques" teil, die vom Réseau de soutien et
d'orientation vers le travail (RESSORT) des Centre hospitalier universitaire vaudois
(CHUV) geleitet wurde und die es ihm ermdglichen sollte, eine bessere Betreuung
von Personen mit dieser Art von Leiden zu gewahrleisten, um sie so weit wie mdglich
in den ersten Arbeitsmarkt zu reintegrieren. Auch die Vermittlung von Arbeitsplatzen
in Unternehmen wurde aufgrund der glinstigen Wirtschaftslage ausgebaut, was zu
einer weiteren Zunahme der Arbeitsaufnahmen flihrte, die bereits im Jahr 2021 zu
verzeichnen war. Dariber hinaus wurden im letzten Quartal wdchentliche 30-
minUtige "Cafés partage" eingefihrt, fur die sich die teilnehmenden Personen frei
anmelden kénnen. Die teilnehmenden Personen treffen sich dort in einer Gruppe mit
einer Case Managerin Sozialpadagogin und besprechen mit ihr gemeinsam
ausgewahlte Themen, die mit Sozialkompetenzen zu tun haben. Ausserdem wurden
um Laufe des Jahres fir die meisten der im Rahmen unseres Kompetenzzentrums
Arbeit angebotenen Fachbereiche (s. Seite 39) Mini-Videoclips zur Prasentation
produziert, um die Attraktivitat der im Rahmen der BIAS erbrachten Leistungen zu
steigern und den Sozialdiensten im Berner Jura die Méglichkeit zu geben, ganz



konkret die verschiedenen Fachbereiche zu zeigen, in denen ihre Kundinnen und
Kunden geférdert werden kénnten.

Abkldarungspldtze

Beschreibung

Die  Abklarungsplatze (AP) stellen ein  multifunktionales Test- und
Bewertungsinstrument dar, mit dem Ziel, den Arbeitswillen, die Arbeitsfahigkeit
sowie die Kooperationsbereitschaft von Sozialhilfebeziehenden im Rahmen einer
3-monatigen Anstellung zu uberprifen. Wenn die Sozialhilfebeziehenden die
vorgeschlagene Arbeit verweigern oder gegen den Vertrag verstossen, kann der
zustandige Sozialdienst gegen die angestellte Person Sanktionen verhangen, bis hin
zur vorlibergehenden Einstellung der Sozialhilfeleistungen. Bei einem positiven
Ergebnis wird den Sozialhilfebeziehenden eine geeignete Anschlusslésung
vorgeschlagen.

Kennzahlen
Im Jahr 2022 wurden im Programm Abklarungspldatze nur 0.25 der jahrlich
verfigbaren 1.35 Jahresplatze beansprucht (2021: 0.3).

Ablauf
Im Gegensatz zu anderen Regionen des Kantons Bern stdsst diese Dienstleistung bei
den Sozialdiensten im BIAS-Perimeter Berner Jura auf sehr geringes Interesse.



BIAS Seeland

Beschreibung

Seit 2008 flUhrt das CSP Bern-Jura fir Sozialhilfebeziehende Stabilisierungs-
programme mit der Aussicht auf berufliche Integration (BIP) im Auftrag der
Fachstelle Arbeitsintegration (FAI) Seeland durch. Dieser Auftrag erfolgt im Rahmen
des BIAS-Perimeters Seeland, wo die FAI strategischer Partner ist. Seit 2017 kénnen
die BIP-Platze je nach Bedarf in SI-Platze umgewandelt werden.

Kennzahlen

Die Auslastung der von der FAI Seeland vertraglich bestellten 35 Jahresplatze fur
das Geschaftsjahr 2022 betrug 87.4 % Uber das gesamte Jahr (2021: 99.7 %). 181
Personen waren anwesend (2021: 173): 121 in BIP (2021: 134) und 60 in SI (2021:
39). 61.7 % sprachen in Franzésisch und 38.3 % Deutsch; diese Prozentsatze sind
identisch mit denen, die 2021 verzeichnet wurden. 110 Teilnehmende waren
auslandische Staatsangehdrige, das sind 60.7 % (2021: 55.7 %). Sie stammten aus
38 Landern (2021: 39), davon 15 aus Europa. Manner machten 45.9 % der
Teilnehmenden aus (2021: 50.8 %) und Frauen 54.1 % (2021: 49.2 %). 50
Teilnehmende, das heisst 27.6 %, verfligten Gber eine Ausbildung auf Sekundarstufe
IT oder héher (2021: 31.8 %). 16 % der Teilnehmenden gehdérten zur Altersgruppe
zwischen 18 und 25 Jahren (2021: 12.7 %), 47 % zur Altersgruppe zwischen 26 und
49 Jahren (2021: 68.2 %) und 37 % waren 50 Jahre alt oder alter (2021: 19.1 %).
Von den 78 Personen, die das BIP-Programm im Laufe des Jahres beendeten, fanden
28 Personen oder 35.8 % eine Anstellung (2021: 29.4 %).

Ablauf

Wie bereits im Vorjahr wurden mehr als drei Viertel der Personen, die im Rahmen
des Leistungsauftrags von der FAI Seeland unterstitzt wurden, am Standort
Biel/Bienne betreut, wobei der Fachbereich "Fingerfertigkeit" am meisten
beansprucht wurde (37% der teilnehmenden Personen waren dort tétig). Angesichts
der steigenden Zahl von teilnehmenden Personen mit Migrationshintergrund an
unserem Standort Biel/Bienne wurde ein Pilotprojekt fir ein wochentlich
halbstiindiges "Sprachcafé" bei Kaffee oder Tee gestartet, um die miundliche
Kommunikation zwischen teilnehmenden Personen, die in unterschiedlichen
Fachbereichen arbeiten, in einem entspannten und anregenden Umfeld zu foérdern,
das den Austausch und die Anwendung der Zweitsprache (Deutsch oder Franzdsisch)
beglnstigt.



Liste der Abkiirzungen

ACF Atelier de candidature francais (Bewerbungsatelier franzdsisch)

AIS Amt flir Integration und Soziales

AMM Arbeitsmarktliche Massnahme

AP Abklarungsplatze

AVA Amt fur Arbeitslosenversicherung

BB Bewerbungsberatung

BI Arbeits- und Qualifizerungsangebote zur beruflichen Integration in
den Arbeitsmarkt

BIAS Beschaftigungs- und Integrationsangebote (in) der Sozialhilfe

BIN Berufliche Integration

BINplus Berufliche Integration plus

BIP Angebote zur Stabilisierung mit Perspektive auf berufliche
Integration

CC Conseil en candidature (BB, Bewerbungsberatung)

CEFF Centre de formation professionnelle Berne francophone

CEP Chambre d'économie publique du Jura bernois (Wirtschaftskammer
des Berner Juras)

CHUV Centre hospitalier universitaire vaudois

CS Coaching de stabilisation (SC, Stabilisierungscoaching)

CSJ Conseil du Synode jurassien

CSP Centre social protestant

EAZ Einarbeitungszuschiisse

ESTV Eidgendssische Steuerverwaltung

FAI Fachstelle Arbeitsintegration

fide Francais, Italiano, Deutsch in der Schweiz

GA Gemeinnitzige Arbeit

GAS Groupement d'action sociale du Jura bernois

GSI Gesundheits-, Sozial- und Integrationsdirektion des Kantons Bern

HEKS Hilfswerk der Evangelischen Kirchen der Schweiz

IKS Internes Kontrollsystem

IKT Informations und Kommunikationstechnologie

IP (AMM) Intégration professionnelle (BIN, Berufliche Integration)

IP (BIAS) Insertion professionnelle (Berufliche Integration)

IPplus Intégration professionnelle plus (BINplus, Berufliche Integration plus)

I\ Invalidenversicherung

KIGA Kantonales Amt fir Industrie, Gewerbe und Arbeit

KZ Arbeit Kompetenzzentrum Arbeit

PB Personalberater-in beim RAV

RAV Regionale Arbeitsvermittlungszentren

RESSORT Réseau de soutien et d'orientation vers le travail

SC Stabilisierungscoaching

SI Angebote zur sozialen Stabilisierung

SSEVT Structure Sociale d'Encadrement vouée au Travail

TAB Testarbeitsplatze

WIBS

Wirtschaftskammer Biel-Seeland
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